
 

(Codice interno: 522962)

AZIENDA ZERO
Avviso di manifestazione di interesse delle organizzazioni dei cittadini e dei pazienti volto all'acquisizione dei

nominativi che entreranno a far parte dell'Assemblea permanente delle organizzazioni dei cittadini e dei pazienti.

In esecuzione della Deliberazione della Giunta Regionale della Regione del Veneto n. 1227 del 10/10/2023, recante ad oggetto
"Ruolo e strumenti di partecipazione delle organizzazioni dei cittadini e dei pazienti alla programmazione e valutazione del
servizio sanitario regionale. Approvazione delle linee di indirizzo del modello organizzativo.", viene attivata da parte di
Azienda Zero, ente per il governo della sanità della Regione del Veneto, una procedura speciale per la formazione
dell'Assemblea permanente delle organizzazioni dei cittadini e dei pazienti mediante il presente:

AVVISO DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE DELLE ORGANIZZAZIONI DEI CITTADINI E DEI PAZIENTI
VOLTO ALL'ACQUISIZIONE DEI NOMINATIVI CHE ENTRERANNO A FAR PARTE DELL'ASSEMBLEA
PERMANENTE DELLE ORGANIZZAZIONI DEI CITTADINI E DEI PAZIENTI

SCADENZA: 29/2/2024

La presente procedura è disciplinata dalle seguenti norme:

Reg. U.E. n. 679/2016, recante disposizioni in merito al trattamento dei dati personali;• 

L. n. 241/1990, recante disposizioni generali in merito al procedimento amministrativo, il cui art. 1, c. 1, in
particolare, stabilisce che l'attività amministrativa persegue i fini determinati dalla legge ed è retta da criteri di
economicità, di efficacia, di imparzialità, di pubblicità e di trasparenza, ai quali la presente procedura si conforma;

• 

D.Lgs. n. 502/1992, recante disposizioni generali in materia sanitaria, il cui art. 14, c. 2, in particolare, dispone che le
Regioni prevedano forme di partecipazione delle organizzazioni dei cittadini e del volontariato impegnato nella tutela
del diritto alla salute nelle attività relative alla programmazione, al controllo e alla valutazione dei servizi sanitari a
livello regionale, aziendale e distrettuale, determinando altresì le modalità della presenza nelle strutture degli
organismi di volontariato e di tutela dei diritti, anche attraverso la previsione di organismi di consultazione degli stessi
presso le unità sanitarie locali e le aziende ospedaliere;

• 

D.Lgs. n. 82/2005, recante disposizioni in merito al processo di digitalizzazione della P.A., il cui art. 12, in
particolare, prevede che la P.A. debba utilizzare le tecnologie dell'informazione e della comunicazione nei rapporti
con i privati per realizzare gli obiettivi di efficienza, efficacia, economicità, imparzialità, trasparenza, semplificazione,
partecipazione e non discriminazione, nonché per conseguire l'effettivo riconoscimento dei diritti di cui al medesimo
decreto;

• 

D.Lgs. n. 117/2017, recante disposizioni in merito agli enti del Terzo settore, il cui art. 5, c. 1, lett. b) e lett. c),
prevede che gli stessi possono fornire attività di interesse generale mediante interventi e prestazioni sanitarie o
prestazioni socio-sanitarie anche attraverso forme di collaborazione con lo Stato, le Regioni, le Province autonome e
gli enti locali, in conformità a quanto stabilito nell'art. 2 del medesimo Decreto;

• 

D.P.R. n. 445/2000, recante disposizioni in materia di documentazione amministrativa, i cui artt. 75 e 76, in
particolare, prevedono rispettivamente specifiche disposizioni in merito alla decadenza dai benefici eventualmente
conseguiti dal dichiarante e alle sanzioni penali a carico dello stesso;

• 

D.G.R.V. n. 49/2022, recante disposizioni in merito all'istituzione, presso Azienda Zero, di un Gruppo tecnico
permanente di supporto alle progettualità sviluppate all'interno del "Sistema Coordinato per la Valutazione e la
Valorizzazione di qualità del Sistema Socio Sanitario regionale (S.S.S.R.)";

• 

D.G.R.V. n. 1227/2023, recante disposizioni volte a definire un modello organizzativo che offra gli strumenti
operativi per rendere effettiva la partecipazione attiva delle organizzazioni dei cittadini e dei pazienti alla
programmazione e valutazione del S.S.R. della Regione del Veneto, la quale ha istituito l'Assemblea permanente delle
organizzazioni dei cittadini e dei pazienti, al cui supporto istruttorio, tecnico, metodologico e organizzativo è preposto
proprio il Gruppo tecnico permanente di cui alla D.G.R.V. n. 49/2022.

• 

Inoltre, la procedura è disciplinata dalle ulteriori norme e disposizioni riportate nel presente avviso, il quale costituisce lex
specialis della procedura stessa in quanto atto amministrativo generale.
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CONTESTO

La Regione del Veneto promuove la cultura della partecipazione attiva dei cittadini ai propri processi decisionali in ambito
sanitario e socio sanitario attraverso l'istituzione di un modello regionale di ascolto e di coinvolgimento delle organizzazioni
dei cittadini e dei pazienti impegnate su tematiche sanitarie e socio sanitarie appartenenti agli Enti del Terzo Settore di cui al
D.Lgs. n. 117/2017.

Allo scopo di consentire una partecipazione istituzionalizzata di tali organizzazioni, con la D.G.R.V. n. 1227/2023 è stata
istituita l'Assemblea permanente delle organizzazioni dei cittadini e dei pazienti impegnate su tematiche sanitarie e socio
sanitarie nell'ambito territoriale della Regione del Veneto, la quale costituisce la sede stabile di confronto tra le stesse
organizzazioni.

In particolare, tale Assemblea svolge le seguenti funzioni:

elaborazione di contributi in merito a tematiche, provvedimenti, programmi o attività per le quali la Cabina di Regia
della Sanità Partecipata della Regione del Veneto ritiene utile acquisire proposte, pareri, osservazioni delle
organizzazioni stesse;

1. 

confronto e sintesi in merito a istanze, tematiche o attività finalizzate al miglioramento del S.S.R. della Regione del
Veneto che possono emergere dalle singole organizzazioni e che possono essere proposte alla Cabina di Regia;

2. 

elezione dei propri rappresentanti che entreranno a far parte della Cabina di Regia;3. 

identificazione dei rappresentanti chiamati a far parte dei tavoli tematici di programmazione delle diverse Direzioni
dell'Area Sanità e Sociale della Regione del Veneto.

4. 

Azienda Zero, nello specifico, oltre agli ulteriori compiti attribuiti dalla D.G.R.V. n. 1227/2023, istruisce e gestisce la
procedura per l'adesione, la verifica dei requisiti e del loro mantenimento delle organizzazioni che aderiscono all'Assemblea
permanente delle organizzazioni dei cittadini e dei pazienti operanti nel territorio della Regione del Veneto.

PRESENTAZIONE DOMANDE

Il legale rappresentante delle organizzazioni dei cittadini e dei pazienti di cui al D.L.gs. n. 117/2017, operanti nel territorio
della Regione del Veneto e intenzionate a partecipare all'Assemblea permanente delle organizzazioni dei cittadini e dei
pazienti, risponde al presente avviso di manifestazione di interesse compilando il modello allegato "Domanda di partecipazione
e dichiarazione di sussistenza dei requisiti richiesti", sotto la propria responsabilità ai sensi del D.P.R. n. 445/2000, e indicando
nella medesima domanda il nominativo dell'associato che entrerà a far parte della suddetta Assemblea, il quale non dovrà
essere un dipendente di Aziende o Enti del S.S.R. della Regione del Veneto.

Tale domanda (adeguatamente compilata, datata, sottoscritta dal legale rappresentante e munita altresì del timbro
dell'organizzazione stessa) dovrà essere inoltrata, unitamente agli allegati richiesti, tramite p.e.c. all'indirizzo
protocollo.azero@pecveneto.it entro il ventesimo giorno successivo alla data di pubblicazione del presente avviso nel
B.U.R. della Regione del Veneto.

Eventuali dichiarazioni pervenute successivamente alla data di scadenza o con differenti modalità non verranno prese in
considerazione ai fini della procedura in oggetto.

REQUISITI PER LE ORGANIZZAZIONI DEI CITTADINI E DEI PAZIENTI AI FINI DELLA PARTECIPAZIONE
ALLA PROCEDURA

Ai sensi della D.G.R.V. n. 1227/2023, le organizzazioni dei cittadini e dei pazienti intenzionate a presentare la domanda e ad
indicare il nominativo del proprio associato che entrerà a far parte dell'Assemblea permanente delle organizzazioni dei cittadini
e dei pazienti devono essere in possesso dei seguenti requisiti:

essere iscritte al Registro Unico Nazionale del Terzo Settore (R.U.N.T.S.), ai sensi del D.Lgs. n. 117/2017 e della
relativa normativa di attuazione;

1. 

essere operative nel territorio della Regione del Veneto;2. 
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avere un numero minimo di associati pari a dieci;3. 

svolgere le attività di cui alla lett. b), interventi e prestazioni sanitarie, o lett. c), prestazioni socio-sanitarie di cui al
D.P.C.M. del 14/2/2001, dell'art. 5, c. 1, del D.Lgs. n. 117/2017, come previsto dallo statuto e come dichiarato
nell'istanza di iscrizione al R.U.N.T.S. quali attività effettivamente esercitate;

4. 

non avere, tra i componenti degli organi direttivi, personale dipendente di Aziende ed Enti del S.S.R. della Regione
del Veneto.

5. 

Si intendono ETS a valenza regionale le organizzazioni che, in sede di domanda di adesione all'Assemblea, dichiarano di avere
un livello organizzativo esteso a tutto il territorio regionale.

REQUISITI PER COLUI CHE ENTRERÀ A FAR PARTE DELL'ASSEMBLEA PERMANENTE DELLE
ORGANIZZAZIONI DEI CITTADINI E DEI PAZIENTI

Ai sensi della D.G.R.V. n. 1227/2023, il nominativo indicato nella domanda di partecipazione che entrerà a far parte
dell'Assemblea permanente delle organizzazioni dei cittadini e dei pazienti deve essere in possesso dei seguenti requisiti:

essere associato dell'organizzazione dei cittadini e dei pazienti intenzionata a presentare domanda;1. 

non essere dipendente di Aziende ed Enti del S.S.R. della Regione del Veneto.2. 

DOCUMENTAZIONE NECESSARIA PER PRESENTARE LA DOMANDA

La documentazione da inviare tramite p.e.c. all'indirizzo protocollo.azero@pecveneto.it è la seguente:

"Domanda di partecipazione e dichiarazione di sussistenza dei requisiti richiesti" allegata al presente avviso (all. n. 1);1. 

copia fronte/retro di un valido documento di identificazione personale del legale rappresentante dell'organizzazione
che presenta la domanda, da produrre unitamente all'allegato n. 1;

2. 

dichiarazione sostitutiva di certificazione, il cui modello è allegato al presente avviso (all. n. 2), da parte di colui che
entrerà a far parte dell'Assemblea e avente ad oggetto i requisiti richiesti;

3. 

copia fronte/retro di un valido documento di identificazione personale di colui che entrerà a far parte dell'Assemblea,
da produrre unitamente all'allegato n. 2

4. 

AMMISSIONE ED ESCLUSIONE

Gli enti ammessi a far parte dell'Assemblea e i relativi rappresentanti saranno resi noti, successivamente alla scadenza della
presentazione delle domande, mediante pubblicazione nel sito istituzionale di Azienda Zero.

Eventuali esclusioni saranno comunicate tramite p.e.c. o raccomandata con avviso di ricevimento esclusivamente all'ente
interessato o al relativo rappresentante legale.

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ai sensi dell'art. 13 del Reg. U.E. n. 679/2016 si informa che:

i dati personali forniti dai candidati saranno raccolti presso Azienda Zero - U.O.C. Gestione Risorse Umane e trattati
per le finalità di gestione della presente procedura;

1. 

il trattamento viene effettuato con strumenti cartacei e con elaboratori a disposizione degli uffici;2. 

Bollettino Ufficiale della Regione del Veneto n. 20 del 9 febbraio 2024 405_______________________________________________________________________________________________________



i dati potranno essere comunicati unicamente alle Amministrazioni Pubbliche interessate alla procedura;3. 

il conferimento di tali dati è obbligatorio ai fini della valutazione dei requisiti di partecipazione, pena l'esclusione
dalla selezione;

4. 

il responsabile del trattamento è il Direttore dell'U.O.C. Gestione Risorse Umane di Azienda Zero;5. 

l'interessato gode dei diritti di cui all'art. 13.2, lettera b) del citato Regolamento, tra i quali il diritto di accesso ai dati
che lo riguardano, il diritto di rettificare, completare o cancellare i dati erronei, incompleti o raccolti in termini non
conformi alla legge, nonché il diritto di opporsi al loro trattamento per motivi legittimi.

6. 

DISPOSIZIONI FINALI

La lista delle Associazioni e rispettivi rappresentanti che faranno parte dell'Assemblea permanente delle organizzazioni dei
cittadini e dei pazienti ha una validità di due anni decorrente dalla prima seduta della stessa, salvo successive differenti
disposizioni in materia.

Azienda Zero si riserva di verificare, durante la vigenza della lista, la permanenza di tutti i requisiti richiesti dal presente avviso
sia per le organizzazioni rappresentate in Assemblea sia per gli stessi rappresentanti individuati, adottando gli opportuni
provvedimenti nel caso di sopravvenuta carenza dei requisiti prescritti.

Azienda Zero procederà ad effettuare i controlli sulla veridicità delle dichiarazioni sostitutive trasmesse in relazione al presente
avviso: qualora dai suddetti controlli emerga la non veridicità del contenuto delle dichiarazioni rese, il dichiarante decadrà dai
benefici eventualmente conseguiti.

Azienda Zero, inoltre, si riserva la possibilità di riapertura dei termini per ragioni di pubblico interesse, ferme restando le
condizioni e i requisiti previsti dal presente avviso.

Azienda Zero, infine, ha la facoltà, in regime di autotutela, di sospendere, revocare o modificare la presente procedura per
ragioni di pubblico interesse o per disposizioni di legge sopravvenute.

Informazioni relative alla procedura potranno essere fornite esclusivamente chiamando i numeri telefonici 049 877 8175 - 8105
- 8407 - 8170 - 8442 o scrivendo ad avvisi@azero.veneto.it.

Il Direttore Generale Dott. Roberto Toniolo
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Allegato n. 1 

Spett.le 

AZIENDA ZERO 

Regione del Veneto 

U.O.C. Gestione Risorse Umane 

protocollo.azero@pecveneto.it 

 

 

OGGETTO: AVVISO DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE DELLE ORGANIZZAZIONI DEI CITTADINI E DEI 

PAZIENTI VOLTO ALL’ACQUISIZIONE DEI NOMINATIVI CHE ENTRERANNO A FAR PARTE 

DELL’ASSEMBLEA PERMANENTE DELLE ORGANIZZAZIONI DEI CITTADINI E DEI PAZIENTI 

PUBBLICATO NEL BUR DELLA REGIONE DEL VENETO IN DATA 9/2/2024. 

 

DOMANDA DI PARTECIPAZIONE E DICHIARAZIONE DI SUSSITENZA DEI REQUISITI RICHIESTI 

 

Il/La sottoscritto/a _________________________________________________________________________ 

nato/a il ____ / ____ / ______ in ________________________________________________ (prov. _______ ) 

codice fiscale  ____________________________________________________________________________ 

residente in  ________________________________________________(prov. ______), c.a.p. ____________ 

via/piazza  ______________________________________________________________________(n. _____ ) 

telefono  ________________________________________________________________________________  

cellulare  ________________________________________________________________________________ 

mail _____________________________________________________@_____________________________ 

p.e.c. ____________________________________________________@_____________________________ 

 

(deve essere allegata copia fronte/retro di un documento di identità personale in corso di validità del 

dichiarante rappresentante legale dell’ente) 

 

in qualità di rappresentante legale della seguente organizzazione dei cittadini e dei pazienti di cui al D.Lgs. 

n. 117/2017: 

denominazione ente:  ______________________________________________________________________ 

forma giuridica ente: _______________________________________________________________________ 

sede legale in _______________________________________________(prov. ______), c.a.p . ___________ 

via/piazza _____________________________________________________________________  (n. ______) 

codice fiscale/partita IVA n . _________________________________________________________________ 

telefono _________________________________________________________________________________ 

mail ____________________________________________________________________________________ 

p.e.c. ___________________________________________________________________________________ 

 

manifesta l’interesse della suddetta organizzazione a partecipare alla procedura in oggetto dichiarando 

conformemente alla D.G.R.V. n. 1227/2023, sotto la propria personale responsabilità ai sensi del D.P.R. n. 

445/2000 e consapevole delle relative sanzioni penali ivi previste, che quest’ultima (barrare le seguenti caselle): 

 risulta attualmente iscritta al Registro Unico Nazionale del Terzo Settore (R.U.N.T.S) con il seguente 

numero di registrazione _______________________________________ presso l’ufficio di 

____________________________; 

 è attualmente operativa nel territorio della Regione del Veneto; 

 è un ente a valenza regionale e ha attualmente un livello organizzativo esteso a tutto il territorio della 

Regione; 

 ha attualmente un numero minimo di associati pari a dieci; 
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 svolge attualmente le attività di cui alla lett. b), interventi e prestazioni sanitarie, o c), prestazioni socio-

sanitarie di cui al D.P.C.M. del 14/2/2001, dell’art. 5, c. 1, del D.Lgs. n. 117/2017 (c.d. Codice del Terzo 

Settore), come previsto dallo statuto e come dichiarato nell’istanza di iscrizione al R.U.N.T.S. quali 

attività effettivamente esercitate; 

 non ha attualmente, tra i componenti degli organi direttivi, personale dipendente di Aziende ed Enti del 

S.S.R. della Regione del Veneto; 

 il nominativo dell’associato all’ente che entrerà a far parte dell’Assemblea permanente delle 

organizzazioni dei cittadini e dei pazienti è il seguente: 

sig./sig.ra _________________________________________________________________________ 

nato/a il ____/____/______ in _______________________________________________ (prov. ____) 

residente in ___________________________________________(prov._____) c.a.p. _____________ 

via/piazza  ________________________________________________________________(n. _____) 

codice fiscale ______________________________________________________________________ 

telefono: __________________________________________________________________________ 

cellulare:  _________________________________________________________________________ 

mail: _____________________________________________________________________________ 

p.e.c.: ____________________________________________________________________________ 

 

(deve essere prodotta, altresì, la dichiarazione sostitutiva di tale associato, come presente nel 

modello allegato all’avviso, unitamente al relativo documento di identità personale, 

fronte/retro, in corso di validità) 

 

Mediante la sottoscrizione della presente domanda, il dichiarante, in qualità di rappresentante legale del 

suddetto ente: 

 dichiara di aver preso visione di quanto riportato nell’avviso di manifestazione di interesse volta 

all’acquisizione dei nominativi che entreranno a far parte dell’Assemblea permanente delle 

organizzazioni dei cittadini e dei pazienti, di cui il modello della presente domanda costituisce un 

allegato, e ne accetta le condizioni; 

 si impegna a comunicare tempestivamente il sopravvenire di variazioni che determinino il venir meno 

di almeno uno dei succitati requisiti dichiarati e prescritti dalla D.G.R.V. n. 1227/2023; 

 autorizza il trattamento dei dati personali ai sensi del Reg. U.E. n. 679/2016 e del D.Lgs. n. 196/2003 

per le norme ancora vigenti; 

 manifesta la consapevolezza che la presente domanda costituisce dichiarazione sostitutiva ai sensi del 

D.P.R. n. 445/2000 e che, pertanto, egli risulta responsabile personalmente, anche penalmente, di 

quanto ivi dichiarato. 

 

Sottoscritto in _____________________ (prov. _____), il ____/____/______. 

 

___________________________________________ 

(firma del legale rappresentante e timbro dell’ente) 
 

La presente dichiarazione deve essere trasmessa necessariamente tramite p.e.c. all’indirizzo protocollo.azero@pecveneto.it entro 

il 29/2/2024 (compreso). 

Eventuali dichiarazioni pervenute successivamente alla data di scadenza o con differenti modalità non verranno prese in 

considerazione ai fini della procedura in oggetto. 
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Allegato n. 2 
Spett.le 
AZIENDA ZERO 
Regione del Veneto 
U.O.C. Gestione Risorse Umane 
protocollo.azero@pecveneto.it 

 
OGGETTO: AVVISO DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE DELLE ORGANIZZAZIONI DEI CITTADINI E 

DEI PAZIENTI VOLTO ALL’ACQUISIZIONE DEI NOMINATIVI CHE ENTRERANNO A FAR PARTE 

DELL’ASSEMBLEA PERMANENTE DELLE ORGANIZZAZIONI DEI CITTADINI E DEI PAZIENTI 

PUBBLICATO NEL BUR DELLA REGIONE DEL VENETO IN DATA 9/2/2024. 
 

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA AI SENSI DEL D.P.R. N. 445/2000 

 

Il/La sottoscritto/a  ________________________________________________________________________ 

nato/a il ____ / ___ /_____ in ___________________________________________________ (prov. ______ ) 

codice fiscale ____________________________________________________________________________ 

residente in _________________________________________________(prov. _____), c.a.p. ____________ 

via/piazza _____________________________________________________________________(n. ______ ) 

telefono  ________________________________________________________________________________ 

cellulare ________________________________________________________________________________ 

mail  __________________________________________________@_____________________________ 

p.e.c.  ___________________________________________________@_____________________________ 

 

(deve essere allegata copia fronte/retro di un documento di identità personale in corso di validità del 

dichiarante) 

 

in quanto indicato, ai sensi della D.G.R.V. n. 1227/2023, dal sig./sig.ra _______________________________, 

rappresentante legale dell’ente di cui al D.Lgs. n. 117/2017 avente la seguente 

denominazione__________________________________________________, dichiara conformemente alla 

D.G.R.V. n. 1227/2023 sotto la propria personale responsabilità ai sensi del D.P.R. n. 445/2000 e 

consapevole delle relative sanzioni penali ivi previste (barrare le seguenti caselle): 
 

 di essere un associato al suddetto ente; 

 di non essere dipendente di Aziende o Enti del S.S.R. della Regione del Veneto; 

 di accettare di entrare a far parte dell’Assemblea permanente delle organizzazioni dei cittadini e dei 

pazienti, in forza dell’indicazione presentata dall’ente a cui è associato. 
 

Mediante la sottoscrizione della presente dichiarazione, il dichiarante: 

 dichiara di aver preso visione di quanto riportato nell’avviso di manifestazione di interesse volta 

all’acquisizione dei nominativi che entreranno a far parte dell’Assemblea permanente delle 

organizzazioni dei cittadini e dei pazienti, di cui il presente modello di dichiarazione costituisce un 

allegato, e ne accetta le condizioni; 

 si impegna a comunicare tempestivamente il sopravvenire di variazioni che determinino il venir meno 

di almeno uno dei succitati requisiti dichiarati e prescritti dalla D.G.R.V. n. 1227/2023; 

 autorizza il trattamento dei dati personali ai sensi del Reg. U.E. n. 679/2016 e del D.Lgs. n. 196/2003 

per le norme ancora vigenti; 

 manifesta la consapevolezza che la presente domanda costituisce dichiarazione sostitutiva ai sensi 

del D.P.R. n. 445/2000 e che, pertanto, egli risulta responsabile personalmente, anche penalmente, 

di quanto ivi dichiarato. 
 

Sottoscritto in _____________________ (prov. _____), il ____/____/______. 
 

 

 

___________________________________________ 

(firma per esteso del dichiarante) 
 

 

La presente dichiarazione deve essere trasmessa necessariamente tramite p.e.c. all’indirizzo 

protocollo.azero@pecveneto.it entro il 29/2/2024 (compreso). 

Eventuali dichiarazioni pervenute successivamente alla data di scadenza o con differenti modalità non verranno 

prese in considerazione ai fini della procedura in oggetto. 
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