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Educazione Continua in Medicina

Scheda Evento
Denominazione

Provider
AZIENDA ULSS N. 6 EUGANEA

Titolo COMUNICAZIONE E GESTIONE DELLE EMOZIONI IN EQUIPE: ASPETTI RELAZIONALE E
DINAMICHE INTERPERSONALI

ID Evento 53-38382

Tipologia Evento RES

Data Inizio 17/05/2017

Data Fine 10/11/2017

Date Intermedie

Durata 13:00

Professioni /
Discipline

	Assistente sanitario 	Assistente sanitario

	Educatore professionale 	Educatore professionale

	Infermiere 	Infermiere

	Medico chirurgo 	Psichiatria

	Psicologo 	Psicologia   	Psicoterapia

Numero
partecipanti

50

Obiettivo
Strategico
Nazionale

Obiettivo
Strategico
Regionale

Costo 0.00

Crediti 17.5

Responsabili
Scientifici

Nome Cognome Qualifica

	ALESSANDRA CAPANI PSICOLOGO
PSICOTERAPEUTA

Docente/ Relatore/
Tutor

Nome Cognome Ruolo Titolare/Sostituto

	ROSARIA CROCE DOCENTE titolare

	ANTONIO LASALVIA DOCENTE titolare
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	MARTA VIGORELLI DOCENTE titolare

	ALESSANDRA CAPANI DOCENTE titolare

	ALDO GATTO DOCENTE sostituto

	IDA BERTIN DOCENTE sostituto

	ALESSANDRA SILVESTRO TUTOR titolare

	IDA BERTIN TUTOR sostituto

Verifica
Apprendimento Prova scritta (comprende anche il project work, l'elaborato e le domande aperte)

Segreteria
Organizzativa

Nome Cognome Email Telefono Cellulare

Programma
Razionale Presso il Dipartimento di Salute Mentale è stato attivato un percorso di formazione triennale al

fine di migliorare la presa in carico del pazienti multiproblematici con il modello del case
management.
Tale percorso ha comportato importanti cambiamenti nell’organizzazione dei servizi, in particolare
nei CSM (Centri di Salute Mentale): dallo sviluppo di specifiche competenze dei professionisti,
all’utilizzo di nuovi strumenti di valutazione del paziente e dell’ambiente di vita, alla progettazione
dell’assistenza in equipe al fine di rendere operativo il modello “Case Management”, ad un
percorso di formazione sul campo molto complesso ed articolato. Tali cambiamenti hanno
comportato anche modelli relazionali e di comunicazione interpersonale ed interprofessionali
nuovi ed innovativi che possono coinvolgere importanti aspetti emotivi intra ed inter-personali.
Questo percorso formativo intende analizzare tali aspetti emotivi al fine di migliorare il clima
dell’ambiente di lavoro e fornire agli operatori strumenti atti ad elaborare tali emozioni non solo
individualmente ma anche e soprattutto al lavoro in equipe

Risultati attesi Acquisiranno gli elementi utili a favorire l’interazione fra le diverse figure professionali della
miniequipe con il modello del Case Management

Saranno in grado di identificare il ruolo e le funzioni della figura del Case Manager nel lavoro in
miniequipe

Programma del 	17/05/2017

Provincia Sede PADOVA

Comune Sede PADOVA

Indirizzo Sede VIA DEI COLLI 4

Luogo Sede CASA AI COLLI AULA MAGNA SER.T.

Dettaglio Attività

Ora
Inizio

Ora
Fine

Argomento Docente/
Tutor

Risultato Atteso Obiettivi
Formativi

Metodologia
Didattica

08:00 08:30 	REGISTRAZIONE
PARTECIPANTI

08:30 10:45 	Esordio psicotico: la
presa in carico con il
modello del case
management

SILVESTRO
GATTO
BERTIN
BERTIN

Acquisiranno gli elementi
utili a favorire l’interazione
fra le diverse figure
professionali della

	Acquisire
competenze
per l'analisi e la
risoluzione di

	Presentazione
e discussione
di problemi o di
casi didattici in
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CAPANI miniequipe con il modello
del Case Management

problemi grande gruppo
(metodologia
interattiva)

10:45 11:00 	PAUSA

11:00 13:00 	Gestione del caso
clinico complesso:
presa in carico
multiprofessionale e
case management

LASALVIA
VIGORELLI

Saranno in grado di
identificare il ruolo e le
funzioni della figura del
Case Manager nel lavoro in
miniequipe

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one con
dibattito
(metodologia
frontale)

13:00 13:45 	PAUSA

13:45 15:00 	La rilevanza del
lavoro di case
management:
l’integrazione e il
coordinamento degli
interventi nella pratica
clinica

SILVESTRO
LASALVIA
BERTIN
VIGORELLI

Acquisiranno gli elementi
utili a favorire l’interazione
fra le diverse figure
professionali della
miniequipe con il modello
del Case Management

	Acquisire
competenze
per l'analisi e la
risoluzione di
problemi

	Lavoro a
piccoli gruppi
e/o individuale
con
presentazione
delle
conclusioni
(metodologia
interattiva)

15:00 16:00 	Presentazione dei
singoli lavori di
gruppo

SILVESTRO
GATTO
BERTIN
BERTIN
CAPANI

Saranno in grado di
identificare il ruolo e le
funzioni della figura del
Case Manager nel lavoro in
miniequipe

	Acquisire
competenze
per l'analisi e la
risoluzione di
problemi

	Presentazione
e discussione
di problemi o di
casi didattici in
grande gruppo
(metodologia
interattiva)

Programma del 	10/11/2017

Provincia Sede PADOVA

Comune Sede PADOVA

Indirizzo Sede VIA DEI COLLI 4

Luogo Sede CASA AI COLLI AULA MAGNA SER.T.

Dettaglio Attività

Ora
Inizio

Ora
Fine

Argomento Docente/
Tutor

Risultato Atteso Obiettivi
Formativi

Metodologia
Didattica

08:30 10:45 	Il Case Manager
come pounto di forza
della presa in carico
dell’esordio psicotico

SILVESTRO
GATTO
BERTIN
BERTIN
CAPANI

Saranno in grado di
identificare il ruolo e le
funzioni della figura del
Case Manager nel lavoro in
miniequipe

	Acquisire
competenze
per l'analisi e la
risoluzione di
problemi

	Presentazione
e discussione
di problemi o di
casi didattici in
grande gruppo
(metodologia
interattiva)

10:45 11:00 	PAUSA

11:00 13:00 	La funzione del Case
Manager nella
gestione degli esordi

LASALVIA
CROCE
VIGORELLI

Saranno in grado di
identificare il ruolo e le
funzioni della figura del
Case Manager nel lavoro in
miniequipe

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one con
dibattito
(metodologia
frontale)

13:00 13:45 	PAUSA
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13:45 15:00 	La rilevanza del
lavoro di case
management:
l’integrazione e il
coordinamento degli
interventi nella pratica
clinica

SILVESTRO
LASALVIA
BERTIN
CROCE
VIGORELLI

Acquisiranno gli elementi
utili a favorire l’interazione
fra le diverse figure
professionali della
miniequipe con il modello
del Case Management

	Acquisire
competenze
per l'analisi e la
risoluzione di
problemi

	Lavoro a
piccoli gruppi
e/o individuale
con
presentazione
delle
conclusioni
(metodologia
interattiva)

15:00 16:00 	Presentazione dei
singoli lavori di
gruppo

SILVESTRO
GATTO
BERTIN
BERTIN
CAPANI

Acquisiranno gli elementi
utili a favorire l’interazione
fra le diverse figure
professionali della
miniequipe con il modello
del Case Management

	Acquisire
competenze
per l'analisi e la
risoluzione di
problemi

	Presentazione
e discussione
di problemi o di
casi didattici in
grande gruppo
(metodologia
interattiva)

16:00 16:20 	VALUTAZIONE
APPRENDIMENTO


