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Davide Spolaore Dirigente Medico UOC
Accettazione e Pronto
SoccorsoULSS 6 Euganea
sede di Monselice
Alberta Scudeller Medico di Medicina Generale -
Convenzionato ULSS 2 Marca
Trevigiana
Marina Mengardo Infermiera Pronto Soccorso
Azienda Ospedaliera Padova
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Docente/ Re'éil_tgtrgr/ Nome Cognome Ruolo Titolare/Sostituto
Mauro Favaro DOCENTE titolare
Cristina Tomasella DOCENTE titolare
Federico Capuzzo DOCENTE titolare
Giovanna Cardin DOCENTE titolare
Paola Bizzaro DOCENTE titolare
Barbara Moda DOCENTE titolare
Giuseppe Lazzara DOCENTE titolare
Silena Piasentini DOCENTE titolare
Davide Spolaore DOCENTE titolare
Alberta Scudeller DOCENTE titolare
Marina Mengardo DOCENTE titolare
Verifica

Apprendimento Questionario (test)

Segreteria | Nome Cognome Email Telefono Cellulare
Organizzativa

Programma

Razionale . Per far fronte al’laumentato flusso di utenti & stato adottato un sistema di Triage, modificato nel
corso degli anni, che permettesse di poter riconoscere in tempi brevi I'utente in pericolo di vita o
potenzialmente tale. Oltre a tale riconoscimento, sicuramente essenziale, I'infermiere deputato
alla funzione di triage (triage avanzato), deve anche poter prendere in carico il paziente
potendogli assicurare anche tutte le manovre che permettano la stabilizzazione delle sue
condizioni cliniche prima della visita medica, facilitando cosi I'azione del medico che valutera
quell’utente.

Considerata la complessita del ruolo dell'infermiere di triage, il suo carico di lavoro, la sua
preparazione, la sua esperienza e la diversita dei vari sistemi di triage in uso nella Regione
Veneto, gia dal dicembre 2015 con I'emanazione della DGRV 1888 e il suo allegato A, il
legislatore regionale ha cercato di uniformare il sistema di triage all'interno della regione,
indicando i presupposti, le competenze, le procedure, i percorsi operativi da seguire affinché non
vi siano differenze sostanziali trai vari Pronto Soccorso regionali e siano rispettate le piu attuali
indicazioni della letteratura secondo la EBM (Evidence Based Medicine).

Risultati attesi !dentificazione dei sintomi cardine, indice di una pregressa alterazione transitoria e
potenzialmente pericolosa delle funzioni vitali.

Riconoscimento dei problemi maggiori e dei sintomi principali che permettono di valutare
precocemente situazioni a possibile evoluzione ingravescente e pericolosa per il paziente.

Corretta identificazione del sintomo principale e precisa assegnazione del codice colore
d'ingresso.

Capacita di gestione del paziente all'ingresso in ospedale e nella fase post triage prima della
visita medica.

Riconoscimento dei problemi minori e del grado di sofferenza dell’'utente.

Programma del 18/10/2017

Provincia Sede PADOVA

Comune Sede MONSELICE

Indirizzo Sede Via Albere, 30
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Luogo Sede Ospedali riuniti Padova Sud - Aula C

Dettaglio Attivita

Ora Ora Argomento Docente/ Risultato Atteso Obiettivi Metodologia
Inizio Fine Tutor Formativi Didattica
08:15 08:30 REGISTRAZIONE
PARTECIPANTI
08:30 |08:45 Presentazione del Scudeller Capacita di gestione del Acquisire Lezione
corso paziente all'ingresso in conoscenze Frontale/Relazi
ospedale e nella fase post |teoriche e/o one con
triage prima della visita pratiche dibattito
medica. (metodologia
frontale)
08:45 09:15 Il Triage: sviluppo Scudeller Corretta identificazione del | Acquisire Lezione
normativo sintomo principale e conoscenze Frontale/Relazi
precisa assegnazione del |teoriche e/o one con
codice colore d'ingresso. pratiche dibattito
(metodologia
frontale)
09:15 10:00 Cos'e il Triage? Capuzzo Corretta identificazione del | Acquisire Lezione
Metodologia del sintomo principale e conoscenze Frontale/Relazi
Triage d’accesso precisa assegnazione del |teoriche e/o one con
codice colore d'ingresso. pratiche dibattito
(metodologia
frontale)
10:00 |10:30 Alterazione ispettiva | Capuzzo Corretta identificazione del | Acquisire Lezione
delle funzioni vitali. | sintomo principale e conoscenze Frontale/Relazi
sintomi cardine precisa assegnazione del |teoriche e/o one con
codice colore d'ingresso. pratiche dibattito
(metodologia
frontale)
10:30 |10:45 PAUSA
10:45 12:15 Schede specifiche Piasentini Identificazione dei sintomi | Acquisire Presentazione
mediche. cardine, indice di una competenze e discussione
Casi clinici su: pregressa alterazione per I'analisi e la | di problemi o di
« dolore toracico e transitoria e risoluzione di | casi didattici in
dorsale potenzialmente pericolosa | problemi grande gruppo
« dolore addominale, delle funzioni vitali. (metodologia
lombare e pelvico interattiva)
« cefalea
« disturbi neurologici
(DN)
« disturbi psichici (DP)
* intossicazione
« allergia/anafilassi
e emorragie
« febbre
« dolore acuto a un
arto non traumatico
* gravidanza
12:15 12:45 Definizione di Tomasella Riconoscimento dei Acquisire Presentazione
sofferenza. problemi minori e del grado | competenze e discussione
Definizione di “Altro di sofferenza dell’'utente. per I'analisi e la | di problemi o di
emergenza Giallo” risoluzione di | casi didattici in
problemi grande gruppo
(metodologia
interattiva)
12:45 |13:30 PAUSA
13:30 14:15 Schede casi clinici Tomasella Riconoscimento dei Acquisire Presentazione
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non specificati. Piasentini problemi minori e del grado | competenze e discussione
Casi clinici su: di sofferenza dell’'utente. per l'analisi e la | di problemi o di
* problemi medici risoluzione di casi didattici in
minori problemi grande gruppo
* pediatrico (metodologia

« procedure interattiva)

14:15 |15:00 Schede specifiche Tomasella Riconoscimento dei Acquisire Presentazione
trauma. problemi maggiori e dei competenze e discussione
Casi clinici su: sintomi principali che per 'analisi e la | di problemi o di
 trauma maggiore permettono di valutare risoluzione di | casi didattici in
e trauma minore precocemente situazioni a | problemi grande gruppo

possibile evoluzione (metodologia
ingravescente e pericolosa interattiva)
per il paziente.

15:00 |15:45 Il contesto del triage | Capuzzo Riconoscimento dei Acquisire Lezione
di Accesso presso problemi maggiori e dei conoscenze Frontale/Relazi
I’Azienda ex ULSS 17 sintomi principali che teoriche e/o one con
* Fast Track permettono di valutare pratiche dibattito
« Triage avanzato precocemente situazioni a (metodologia

possibile evoluzione frontale)
ingravescente e pericolosa
per il paziente.

15:45 |16:30 Le capacita Bizzaro Capacita di gestione del Acquisire Lezione
relazionali e il paziente all'ingresso in conoscenze Frontale/Relazi
controllo ospedale e nella fase post |teoriche e/o one con
dell’emoativita triage prima della visita pratiche dibattito
dell'operatore di medica. (metodologia
triage frontale)

16:30 |16:45 PAUSA

16:45 |17:30 Workshop interattivo | Scudeller Corretta identificazione del | Acquisire Role playing
a piccoli gruppi Capuzzo sintomo principale e competenze (metodologia

Tomasella precisa assegnazione del | per l'analisi e la | interattiva)
Piasentini codice colore d'ingresso. risoluzione di
problemi
17:30 |18:15 VALUTAZIONE

APPRENDIMENTO
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