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Educazione Continua in Medicina
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CASA DI CURA POLICLINICO SAN MARCO

PREVENZIONE DELL'ERRORE TERAPEUTICO: LE RACCOMANDAZIONI DEL MINISTERO
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65-34244
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07/11/2017

07/11/2017
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Farmacista

Farmacia ospedaliera Farmacista territoriale

Infermiere

Infermiere

Medico chirurgo

Allergologia ed immunologia clinica Anatomia patologica
Anestesia e rianimazione Angiologia Audiologia e foniatria
Biochimica clinica Cardiochirurgia Cardiologia Chirurgia generale
Chirurgia maxillo-facciale Chirurgia pediatrica Chirurgia plastica e
ricostruttiva  Chirurgia toracica Chirurgia vascolare Continuita
assistenziale Cure palliative Dermatologia e venereologia
Direzione medica di presidio ospedaliero Ematologia
Endocrinologia Epidemiologia Farmacologia e tossicologia clinica
Gastroenterologia Genetica medica Geriatria Ginecologia e
ostetricia Igiene degli alimenti e della nutrizione Igiene,
epidemiologia e sanita pubblica Laboratorio di genetica medica
Malattie dell'apparato respiratorio Malattie infettive Malattie
metaboliche e diabetologia Medicina aeronautica e spaziale
Medicina del lavoro e sicurezza degli ambienti di lavoro Medicina
dello sport Medicina di comunita Medicina e chirurgia di
accettazione e di urgenza Medicina fisica e riabilitazione Medicina
generale (medici di famiglia) Medicina interna Medicina legale
Medicina nucleare Medicina termale Medicina trasfusionale
Microbiologia e virologia Nefrologia Neonatologia Neurochirurgia
Neurofisiopatologia Neurologia Neuropsichiatria infantile
Neuroradiologia Oftalmologia Oncologia Organizzazione dei
servizi sanitari di base Ortopedia e traumatologia
Otorinolaringoiatria  Patologia clinica (laboratorio di analisi chimico-
cliniche e microbiologia) Pediatria Pediatria (pediatri di libera
scelta) Privo di specializzazione Psichiatria Psicoterapia
Radiodiagnostica Radioterapia Reumatologia Scienza
dell'alimentazione e dietetica Urologia
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Nazionale

Obiettivo
Strategico
Regionale

Costo
Crediti

Responsabili
Scientifici

Docente/ Relatore/
Tutor

Verifica
Apprendimento

Segreteria
Organizzativa

Programma

Razionale

Risultati attesi

40.00
5.0
Nome Coghome Qualifica
ANTONIO MAESTRI MEDICO SPEC
FARMACOLOGIA CLINICA

Nome Cognome Ruolo Titolare/Sostituto
NICHOLAS ZAMBON RELATORE titolare
RENATA CASARIN RELATORE titolare
RENZO MALATESTA RELATORE titolare
ANTONIO MAESTRI RELATORE titolare

Questionario (test)

Nome Cognome Email Telefono Cellulare

Prescrizione e somministrazione di sostanze sono attivita che coinvolgono direttamente e
quotidianamente le competenze e responsabilita di medici ed infermieri, sia in ambito ospedaliero
che extraospedaliero.

Negli ultimi anni all'interno delle strutture sanitarie, sta crescendo l'attenzione verso la
prevenzione e gestione del rischio clinico, includendo in tale ambito anche I'errore terapeutico.
Secondo la definizione proposta dal National Coordinating Council for Medication Error Reporting
and Prevention (NCCMERP), per errore di terapia va inteso ogni evento avverso, indesiderabile,
non intenzionale e prevenibile che pud causare o portare ad un uso inappropriato del farmaco o
ad un pericolo per il paziente.

Emerge pertanto come I'errore di terapia possa originare da svariate situazioni presenti nelle
diverse fasi del processo terapeutico, inteso come un processo multiprofessionale che va dalla
prescrizione alla somministrazione, la cui responsabilita non ricade necessariamente sul singolo
operatore ma su piu individui in considerazione dei modelli organizzativi adottati.

La Casa di Cura nel corso degli ultimi anni ha recepito le Raccomandazioni Ministeriali e Linee di
indirizzo Regionale al fine di ridurre la probabilita di errore grazie anche ad interventi formativi
sistematici finalizzati oltre che all’aggiornamento delle conoscenze, a ricercare e condividere le
azioni di miglioramento piu appropriate. Le verifiche periodiche permettono di verificare
I'adesione alle raccomandazioni.

Il corso vuole essere I'occasione per:

- Richiamare alle responsabilita delle figure professionali coinvolte anche dal punto di vista
deontologico, grazie al confronto di esperienze

- richiamare le conoscenze in merito alla Raccomandazioni Ministeriali e linee di indirizzo
Regionale per la prevenzione dell’errore terapeutico

- condividere metodi e strumenti aziendali per la riduzione del rischio terapeutico

Aggiornamento delle conoscenze circa le raccomandazioni efficaci per la riduzione del rischio
errore terapeutico

Consapevolezza del ruolo nel processo di somministrazione sostanze e prevenzione errore

Acquisizione di conoscenze su metodi e strumenti atti a monitorare il processo e segnalare errori
0 near miss
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Programma del 07/11/2017

Provincia Sede VENEZIA

Comune Sede

Indirizzo Sede

Luogo Sede

VENEZIA

VIALE SAN MARCO 82/B MESTRE (VE)

SALA CORSI CASA DI CURA POLICLINICO SAN MARCO

Dettaglio Attivita

Ora Ora Argomento Docente/ Risultato Atteso Obiettivi Metodologia
Inizio Fine Tutor Formativi Didattica
13:45 |14:00 REGISTRAZIONE
PARTECIPANTI
14:00 |14:45 Il rischio errore nel MAESTRI Consapevolezza del ruolo | Acquisire Lezione
processo terapeutico: nel processo di conoscenze Frontale/Relazi
impariamo somministrazione sostanze | teoriche e/o one con
dall'esperienza e prevenzione errore pratiche dibattito
(metodologia
frontale)
14:45 |15:45 Le raccomandazioni |ZAMBON Aggiornamento delle Acquisire Lezione
Ministeriali e CASARIN conoscenze circa le conoscenze Frontale/Relazi
Regionali per la raccomandazioni efficaci teoriche e/o one con
prevenzione per la riduzione del rischio | pratiche dibattito
dell'errore errore terapeutico (metodologia
frontale)
15:45 |16:00 PAUSA
16:00 |17:00 Protocollo e ZAMBON Aggiornamento delle Acquisire Lezione
Procedure di struttura | CASARIN conoscenze circa le conoscenze Frontale/Relazi
per la prevenzione raccomandazioni efficaci teoriche e/o one con
dell’errore terapeutico per la riduzione del rischio | pratiche dibattito
errore terapeutico (metodologia
frontale)
17:00 17:45 Errore o quasi errore: | ZAMBON Acquisizione di Acquisire Presentazione
Cosa e Perché non CASARIN conoscenze su metodi e competenze e discussione
ha funzionato? MAESTRI strumenti atti a monitorare | per I'analisi e la | di problemi o di
MALATESTA |il processo e segnalare risoluzione di | casi didattici in
errori 0 near miss problemi grande gruppo
(metodologia
interattiva)
17:45 |18:00 VALUTAZIONE
APPRENDIMENTO
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