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Programma

Fase [A] - Analisi del problema

Azioni/Ruoli
. Obiettivi Risultato Atteso Metodo di Ruoli Coinvolti |Ore
Azione Formativi lavoro Attivita
Incontro tra il gruppo Acquisire Saper definire le Lavoro in grande | Coordinatore di
scientifico, coordinatori di | conoscenze problematiche piu gruppo gruppi di lavoro,
attivita di progetto e/o di teoriche e/o frequenti che stanno di studio o
gruppi di lavoro per pratiche orientando i referenti miglioramento in
individuare gli elementi scientifici del progetto qualitA A
fondamentali da affrontare alla costituzione del Responsabile
con il gruppo in gruppo del Progetto di
formazione sul multiprofessionale miglioramento
background relativo ai Distinguere gli elementi Partecipante A
percorsi chirurgici ERAS da presidiare nella Partecipante B
Definire le criticita rispetto stesura del protocollo
al contesto ed identificare i ERAS ed eventuali altri
protocolli sui quali lavorare strumenti informativi
in termini di revisione e/o Favorire
creazione ex-novo. I'apprendimento delle
Formalizzare il gruppo competenze tecnico
multidisciplinare al fine di cognitive che
rendere operativo il distinguono le attivita di
progetto (calendarizzare tutti gli operatori che
gli incontri — produzione prendono in carico il
documentazione — analisi paziente in area
delle attivita al fine di esofago stomaco
declinare il processo e
pertanto, i requisiti che
devono avere i discenti,
personale afferente
al’lUOC/MdA Esofago
Stomaco)
Fase [B] - Individuazione delle soluzioni
Azioni/Ruoli
. Obiettivi Risultato Atteso Metodo di Ruoli Coinvolti |Ore
Azione Formativi lavoro Attivita
Incontro tra il gruppo Acquisire Saper definire le Lavoro in piccolo | Responsabile
scientifico, coordinatori di | conoscenze strategie formative piu | gruppo del Progetto di
attivita di progetto e/o di teoriche e/o opportune per facilitare | Lavoro miglioramento
gruppi di lavoro anche con | pratiche I'apprendimento autonomo Partecipante A

tutti i partecipanti per il
patto formativo e
condivisione delle logiche
formative ed organizzative
del progetto (dati e criticita
ipotesi di miglioramento)
Definire le possibili
strategie da applicare per
risolvere i problemi/gap
emersi rispetto alle
competenze da sviluppare
e/o mantenere nel
contesto chirurgico
specifico (es. incontri
d’aula, simulazioni,
laboratori,
accompagnamento sul
campo durante
I'assistenza perioperatoria
coinvolgendo diverse
figure professionali, es.

tecnico pratico rispetto
al percorso ERAS
individuato con forte
supervisione/consulenz
a da parte dei
componenti del gruppo
Multi professionale.

Coordinatore di
gruppi di lavoro,
di studio o
miglioramento in
qualitA A
Partecipante B
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fisioterapista)

Fase [C] - Confronto e condivisione con gli operatori coinvolti sulle soluzioni ipotizzate

Azioni/Ruoli
. Obiettivi Risultato Atteso Metodo di Ruoli Coinvolti |Ore
Azione Formativi lavoro Attivita
Incontro tra coordinatori di| Acquisire Saper individuare le Lavoro in piccolo | Coordinatore di
attivita di progetto e/o di competenze per | strategie assistenziali | gruppo gruppi di lavoro,
gruppi di lavoro per la l'analisi e la da utilizzare con i Lavoro di studio o
descrizione delle strategie |risoluzione di pazienti dell’area autonomo miglioramento in
che si possono utilizzare e | problemi esofago stomaco qualitA A
che possono essere (evidenze scientifiche Partecipante B
ritenute piu idonee per pit idonee) Declinare Partecipante A
favorire I'apprendimento le attivitd/competenze Responsabile
delle competenze in del Progetto di
specialita esofago miglioramento
stomaco
Fase [D] - Implementazione del cambiamento e suo monitoraggio
Azioni/Ruoli
. Obiettivi Risultato Atteso Metodo di Ruoli Coinvolti |Ore
Azione Formativi lavoro Attivita
Incontri informativi e Acquisire Apprendimento Lavoro in piccolo | Partecipante A
formativi (feedback, abilitA strutturato delle attivita | gruppo Coordinatore di
briefing e de briefing). comunicative e |e processi che stanno gruppi di lavoro,
Applicazione del percorso |relazionali alla base del/dei di studio o
ERAS (con e senza protocollo/i ERAS miglioramento in
supervisione diretta) Essere in grado di qualitA A
(implementazione diretta raccogliere e discutere Responsabile
fase B e C) Analisi dei dati dati rispetto alle attivita del Progetto di
rispetto alle diverse fasi che caratterizzano il miglioramento
previste dal protocollo/i protocollo. Questo pud Partecipante B
ERAS permettere di trarre
riflessioni clinico
assistenziali
fondamentali nella
presa in carico del
paziente (qualita) e
anche nell’analisi degli
effetti sui costi e
benefici a favore del
paziente e
dell’azienda.
Fase [E] - Valutazione della&€™impatto del cambiamento
Azioni/Ruoli
. Obiettivi Risultato Atteso Metodo di Ruoli Coinvolti |Ore
Azione Formativi lavoro Attivita
Stesura di un report che | Acquisire Sviluppo e Lavoro in piccolo | Partecipante A
documenti i risultati competenze mantenimento delle gruppo Coordinatore di

ottenuti dalla
partecipazione al progetto
di miglioramento anche
con riflessioni sui dati
ricavati dagli effetti
dell'applicazione del
protocollo/i ERAS sugli
outcome dei pazienti

metacognitive

competenze cognitive,
tecnico pratiche e
comunicative del
personale in
formazione Capacita
di analisi e riflessione
di dati in fase pre e
post applicazione del
protocollo ERAS

gruppi di lavoro,
di studio o
miglioramento in
qualitA A
Responsabile
del Progetto di
miglioramento
Partecipante B
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