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Programma
Fase [A] - Analisi del problema
Azioni/Ruoli
Azi Obiettivi Risultato Atteso Metodo di Ruoli Coinvolti |Ore
zione Formativi lavoro Attivita
Identificare i punti di forza | Acquisire Riflessione sulle Lavoro in piccolo | Responsabile
e di miglioramento del competenze per | pratiche clinico gruppo del Progetto di
sistema elettronico l'analisi e la assistenziali in Lavoro miglioramento
GECOS relativo alla risoluzione di rapporto ai NMDS. autonomo Partecipante A
cartella informatizzata problemi Analisi del proprio Lavoro in grande | Coordinatore di
collegata ai sistemi contesto operativo ed | gruppo gruppi di lavoro,
informatizzati della terapia in rapporto all’area di di studio o
e presa in carico del afferenza (medica — miglioramento in
paziente rispetto ai NMDS chirurgica — intensiva) qualitA A
rilevati/rilevabili nel proprio
modulo di attivita (d’ora in
poi MdA) Analisi degli
elementi emersi nei lavori
condotti nel progetto FSC
del 2017
Fase [B] - Individuazione delle soluzioni
Azioni/Ruoli
Azi Obiettivi Risultato Atteso Metodo di Ruoli Coinvolti |Ore
2O Formativi lavoro Attivita
Riflettere in gruppo, Acquisire Proporre un minimo Lavoro in grande | Responsabile
supervisionati dal competenze per | data set e templaid da |gruppo del Progetto di
formatore/Coord gruppi di |I'analisi e la utilizzare nel proprio Lavoro miglioramento
lavoro, sugli elementi che |risoluzione di contesto (riflessione autonomo Coordinatore di
caratterizzano la pratica problemi nei gruppi multi gruppi di lavoro,
clinica per applicare i professionali) di studio o
NMDS identificati miglioramento in
mediante templaid qualitA A
(onfronto Partecipante A
multiprofessionale).
Analisi di fattibilita
Fase [C] - Confronto e condivisione con gli operatori coinvolti sulle soluzioni ipotizzate
Azioni/Ruoli
Azi Obiettivi Risultato Atteso Metodo di Ruoli Coinvolti |Ore
zione Formativi lavoro Attivita
Condivisione di una Acquisire Pianificare le attivita Lavoro in piccolo | Coordinatore di
modalita di trascrizione e | competenze per | correttive ed gruppo gruppi di lavoro,
trasmissione delle I'analisi e la identificare i giusti di studio o
informazioni/consegne sul |risoluzione di elementi da utilizzare miglioramento in
paziente in carico. problemi nelle informazioni da qualitA A

Utilizzare al meglio tutte le
potenzialita offerte dal
sistema GECOS per
rafforzare i dati di presa in
carico del paziente.
(analisi degli outcome
“interni” ed “esterni”)

produrre in GECOS e
da trasferire ai colleghi
nel momento delle
consegne

Partecipante A
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Fase [D] - Implementazione del cambiamento e suo monitoraggio

Azioni/Ruoli
. Obiettivi Risultato Atteso Metodo di Ruoli Coinvolti |Ore
Azione Formativi lavoro Attivita
Dalla formazione mediante| Acquisire Saper definire, sulla Lavoro Coordinatore di
esercitazione sul sistema | abilitA nell'uso |base del proprio autonomo gruppi di lavoro,
GECOS del propriofi di strumenti, di | contesto, i dati da Lavoro in grande | di studio o
templaid tecniche e di riportare nella gruppo miglioramento in
all'implementazione degli | metodologie documentazione qualitA A
schemi e relative analisi informatizzata rispetto Partecipante A
(punti di forza e alla tipologia di
debolezza...analisi critica paziente e sapendo
degli strumenti prodotti e/o utilizzare al meglio
proposti) Confronto tutte le opportunita che
multiprofessionale offre il sistema GECOS
(diario, scale di
valutazione, sistema di
terapia informatizzato,
dimissione protetta...)
Fase [E] - Valutazione della€™impatto del cambiamento
Azioni/Ruoli
. Obiettivi Risultato Atteso Metodo di Ruoli Coinvolti |Ore
Azione Formativi lavoro Attivita
Condivisione dei risultati | Acquisire Essere in grado di Lavoro in grande | Partecipante A
del progetto sulla base del |competenze per | dibattere quesiti gruppo Responsabile
minimo data set definitie |l'analisi e la assistenziali (es. del Progetto di
sul metodo utilizzato in risoluzione di pianificazione miglioramento
ottica di valutazione degli | problemi dell'assistenza — piano Coordinatore di

esiti sul paziente (interni
ed esterni)

di cura —esiti....) e
proporre elementi
migliorativi rispetto agli
standard professionali
Confronto di area di
riferimento (medica —
chirurgica — pediatrica
— critica...) e
multiprofessionale

gruppi di lavoro,
di studio o
miglioramento in
qualitA A
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