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Educazione Continua in Medicina

Scheda Evento
Denominazione

Provider
ZEFIRO FORMAZIONE SRLS

Titolo Sviluppare buone pratiche per il risk management

ID Evento 147-210843

Tipologia Evento RES

Data Inizio 06/04/2018

Data Fine 06/04/2018

Date Intermedie

Durata 06:15

Professioni /
Discipline

	Assistente sanitario 	Assistente sanitario

	Biologo 	Biologo

	Dietista 	Dietista

	Educatore professionale 	Educatore professionale

	Farmacista 	Farmacia ospedaliera   	Farmacista territoriale

	Fisico 	Fisica

	Fisioterapista 	Fisioterapista

	Igienista dentale 	Igienista dentale

	Infermiere 	Infermiere

	Infermiere pediatrico 	Infermiere pediatrico

	Logopedista 	Logopedista

	Medico chirurgo 	Allergologia ed immunologia clinica   	Anatomia patologica
Anestesia e rianimazione   	Angiologia   	Audiologia e foniatria
Biochimica clinica   	Cardiochirurgia   	Cardiologia   	Chirurgia generale
Chirurgia maxillo-facciale   	Chirurgia pediatrica   	Chirurgia plastica e
ricostruttiva   	Chirurgia toracica   	Chirurgia vascolare   	Continuità
assistenziale   	Cure palliative   	Dermatologia e venereologia
Direzione medica di presidio ospedaliero   	Ematologia
Endocrinologia   	Epidemiologia   	Farmacologia e tossicologia clinica
Gastroenterologia   	Genetica medica   	Geriatria   	Ginecologia e
ostetricia   	Igiene degli alimenti e della nutrizione   	Igiene,
epidemiologia e sanità pubblica   	Laboratorio di genetica medica
Malattie dell'apparato respiratorio   	Malattie infettive   	Malattie
metaboliche e diabetologia   	Medicina aeronautica e spaziale
Medicina del lavoro e sicurezza degli ambienti di lavoro   	Medicina
dello sport   	Medicina di comunità   	Medicina e chirurgia di
accettazione e di urgenza   	Medicina fisica e riabilitazione   	Medicina
generale (medici di famiglia)   	Medicina interna   	Medicina legale
Medicina nucleare   	Medicina termale   	Medicina trasfusionale
Microbiologia e virologia   	Nefrologia   	Neonatologia   	Neurochirurgia
Neurofisiopatologia   	Neurologia   	Neuropsichiatria infantile
Neuroradiologia   	Oftalmologia   	Oncologia   	Organizzazione dei



Data di stampa: 31/05/2025

servizi sanitari di base   	Ortopedia e traumatologia
Otorinolaringoiatria   	Patologia clinica (laboratorio di analisi chimico-
cliniche e microbiologia)   	Pediatria   	Pediatria (pediatri di libera
scelta)   	Privo di specializzazione   	Psichiatria   	Psicoterapia
Radiodiagnostica   	Radioterapia   	Reumatologia   	Scienza
dell'alimentazione e dietetica   	Urologia

	Odontoiatra 	Odontoiatria

	Ortottista/Assistente di
oftalmologia

	Ortottista/Assistente di oftalmologia

	Ostetrica/o 	Ostetrica/o

	Podologo 	Podologo

	Psicologo 	Psicologia   	Psicoterapia

	Tecnico audiometrista 	Tecnico audiometrista

	Tecnico audioprotesista 	Tecnico audioprotesista

	Tecnico della fisiopatologia
cardiocircolatoria e
perfusione cardiovascolare

	Tecnico della fisiopatologia cardiocircolatoria e perfusione
cardiovascolare

	Tecnico della prevenzione
nell'ambiente e nei luoghi di
lavoro

	Tecnico della prevenzione nell'ambiente e nei luoghi di lavoro

	Tecnico della riabilitazione
psichiatrica

	Tecnico della riabilitazione psichiatrica

	Tecnico di
neurofisiopatologia

	Tecnico di neurofisiopatologia

	Tecnico ortopedico 	Tecnico ortopedico

	Tecnico sanitario di
radiologia medica

	Tecnico sanitario di radiologia medica

	Tecnico sanitario laboratorio
biomedico

	Tecnico sanitario laboratorio biomedico

	Terapista della neuro e
psicomotricità dell'età
evolutiva

	Terapista della neuro e psicomotricità dell'età evolutiva

	Terapista occupazionale 	Terapista occupazionale

Numero
partecipanti

25

Obiettivo
Strategico
Nazionale

Obiettivo
Strategico
Regionale

Costo 109.80

Crediti 7.6

Responsabili
Scientifici

Nome Cognome Qualifica

	Giorgia Monetti Psicologa

Docente/ Relatore/
Tutor

Nome Cognome Ruolo Titolare/Sostituto

	Luca Visentin DOCENTE titolare

Verifica
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Apprendimento Questionario (test)

Segreteria
Organizzativa

Nome Cognome Email Telefono Cellulare

Programma
Razionale L’approccio al rischio clinico è spesso stato affrontato come un dovere di legge e poco attinente

alla realtà organizzativa specifica. La sicurezza per i pazienti e la gestione del rischio clinico nei
contesti di cura sono argomenti tuttavia più che mai attuali, in continuo aggiornamento e di
rilevanza attuativa. La nuova normativa prevede, oltre a strumenti di rilevazione dei rischi e dei
mancati incidenti, una adesione il modello organizzativo specifico della realtà in cui trova la sua
applicazione.
La maggior applicazione di tale legge è avvenuta ad oggi prevalentemente nelle realtà
ospedaliere e poco è stato sviluppato all’interno delle RSA; è fondamentale pertanto sviluppare
conoscenze sul processo di gestione del rischio clinico in linea con le specificità e le reali
esigenze delle RSA.

Risultati attesi Acquisire conoscenze e competenze inerenti le modalità e gli strumenti di gestione del risk
management

Acquisire nuove conoscenze sul risk mangament (definizioni, obiettivi, aspetti normativi,
importanza del concetto di errore)

Programma del 	06/04/2018

Provincia Sede VERONA

Comune Sede VERONA

Indirizzo Sede via Bresciani 2

Luogo Sede Centro Camilliano di Formazione

Dettaglio Attività

Ora
Inizio

Ora
Fine

Argomento Docente/
Tutor

Risultato Atteso Obiettivi
Formativi

Metodologia
Didattica

08:45 09:15 	REGISTRAZIONE
PARTECIPANTI

09:15 09:45 	Risk Management:
significato e
conseguenze

Visentin Acquisire nuove
conoscenze sul risk
mangament (definizioni,
obiettivi, aspetti normativi,
importanza del concetto di
errore)

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one
(metodologia
frontale)

09:45 10:15 	La normativa
regionale

Visentin Acquisire nuove
conoscenze sul risk
mangament (definizioni,
obiettivi, aspetti normativi,
importanza del concetto di
errore)

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one
(metodologia
frontale)

10:15 11:00 	Rischio, eventi ed
errori nelle strutture
socio-assistenziali

Visentin Acquisire nuove
conoscenze sul risk
mangament (definizioni,
obiettivi, aspetti normativi,
importanza del concetto di
errore)

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one con
dibattito
(metodologia
frontale)

11:00 11:15 	PAUSA
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11:15 12:00 	Incident reporting Visentin Acquisire conoscenze e
competenze inerenti le
modalità e gli strumenti di
gestione del risk
management

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one con
dibattito
(metodologia
frontale)

12:00 13:00 	Modalità di
segnalazione di
incidenti e quasi
incidenti

Visentin Acquisire conoscenze e
competenze inerenti le
modalità e gli strumenti di
gestione del risk
management

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one con
dibattito
(metodologia
frontale)

13:00 14:00 	PAUSA

14:00 15:15 	La scheda di
segnalazione:
caratteristiche

Visentin Acquisire conoscenze e
competenze inerenti le
modalità e gli strumenti di
gestione del risk
management

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one con
dibattito
(metodologia
frontale)

15:15 16:00 	Esercitazione ed
esempi di
applicazione della
scheda di
segnalazione

Visentin Acquisire conoscenze e
competenze inerenti le
modalità e gli strumenti di
gestione del risk
management

	Acquisire
competenze
per l'analisi e la
risoluzione di
problemi

	Lavoro a
piccoli gruppi
e/o individuale
con
presentazione
delle
conclusioni
(metodologia
interattiva)

16:00 16:15 	PAUSA

16:15 17:00 	Strumenti del risk
management

Visentin Acquisire conoscenze e
competenze inerenti le
modalità e gli strumenti di
gestione del risk
management

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one con
dibattito
(metodologia
frontale)


