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Educazione Continua in Medicina

Scheda Evento
Denominazione

Provider
AZIENDA ULSS N. 6 EUGANEA

Titolo IL RISCHIO DI AGGRESSIONE NELLA STRUTTURA DEL DIPARTIMENTO SALUTE
MENTALE

ID Evento 53-209731 - 2

Tipologia Evento RES

Data Inizio 31/10/2018

Data Fine 27/11/2018

Date Intermedie 06/11/2018

13/11/2018

20/11/2018

Durata 13:45

Professioni /
Discipline

	Educatore professionale 	Educatore professionale

	Infermiere 	Infermiere

	Medico chirurgo 	Neurologia   	Neuropsichiatria infantile   	Psichiatria   	Psicoterapia

	Psicologo 	Psicologia   	Psicoterapia

Numero
partecipanti

16

Obiettivo
Strategico
Nazionale

Obiettivo
Strategico
Regionale

Costo 0.00

Crediti 26.6

Responsabili
Scientifici

Nome Cognome Qualifica

	Maria Fioretto Medico Competente SPP -
ULSS 6 Euganea

	ROBERTO GIULIO CALLEGARO Dirigente SPP - ULSS6
Euganea
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Docente/ Relatore/
Tutor

Nome Cognome Ruolo Titolare/Sostituto

	ALBERTO BARBIERI DOCENTE titolare

Verifica
Apprendimento Esame pratico

Segreteria
Organizzativa

Nome Cognome Email Telefono Cellulare

Programma
Razionale In ambito sanitario il fenomeno dell’aggressività di pazienti, utenti e familiari, rappresenta un

rischio rilevante per i lavoratori.
Il D.Lgs. n. 81/2008 e s.m.i. obbliga il datore di lavoro a valutare tutti i rischi, tra cui appunto
l’aggressione, individuando le idonee misure di prevenzione e protezione.
Il corso si inserisce in un contesto lavorativo ove le misure tecniche / strutturali e organizzative ivi
compresa la formazione sulla gestione verbale/comportamentale dei casi di aggressività, già
attuate non siano sufficienti, per motivazioni diverse, e debbano essere integrate da un
addestramento specifico del personale finalizzato al contenimento del paziente/utente aggressivo
ovvero alla tutela della propria salute e sicurezza.

Risultati attesi Gestire la paura dell’operatore e l’effetto sorpresa in caso di aggressione grave

Conoscere il comportamento e le tecniche da utilizzare per fermare il soggetto durante la sua
azione aggressiva

Conoscere il comportamento da tenere per aumentare la sicurezza dell’operatore e del paziente

Implementare la capacità di controllo di una situazione di potenziale pericolo

Fornire ai partecipanti una conoscenza pratica su come avvicinare un paziente aggressivo

Conoscere il comportamento e le tecniche da utilizzare per contenere a terra il soggetto
aggressivo a tutela della sua incolumità fisica

Fornire ai partecipanti una conoscenza pratica delle caratteristiche dell’aggressività

Sviluppare gli automatismi di reazione difensiva utilizzando in combinazione le tecniche base già
apprese

Gestire situazioni impreviste e con il coinvolgimento di soggetti terzi passivi

Gestire il momento di crisi aggressiva acuta per garantire la sicurezza delle persone

Programma del 	31/10/2018

Provincia Sede PADOVA

Comune Sede MONSELICE

Indirizzo Sede Via G. Marconi, 19

Luogo Sede Centro Sanitario Polifunzionale - Aula Magna

Dettaglio Attività

Ora
Inizio

Ora
Fine

Argomento Docente/
Tutor

Risultato Atteso Obiettivi
Formativi

Metodologia
Didattica

14:30 15:00 	Conoscere i
comportamenti
aggressivi, come si

BARBIERI Fornire ai partecipanti una
conoscenza pratica delle
caratteristiche

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o

	Lezione
Frontale/Relazi
one
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aggressivi, come si
creano e come vanno
gestiti

caratteristiche
dell’aggressività

teoriche e/o
pratiche

one
(metodologia
frontale)

15:00 15:30 	Competenze per
attuare interventi
finalizzati a prevenire
il fenomeno
aggressivo

BARBIERI Fornire ai partecipanti una
conoscenza pratica delle
caratteristiche
dell’aggressività

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one
(metodologia
frontale)

15:30 16:15 	Formazione
all’autodifesa

BARBIERI Conoscere il
comportamento da tenere
per aumentare la sicurezza
dell’operatore e del
paziente

	Acquisire
abilitÃ  nell'uso
di strumenti, di
tecniche e di
metodologie

	Esecuzione
diretta da parte
di tutti i
partecipanti di
attivitÃ 
pratiche
nell'uso di
strumenti, di
tecniche e di
metodologie
(metodologia
interattiva)

16:15 17:00 	Formazione
all’autodifesa:le
parate e le schivate
dai colpi e studio
delle possibili azioni
per proteggersi dagli
attacchi

BARBIERI Conoscere il
comportamento da tenere
per aumentare la sicurezza
dell’operatore e del
paziente

	Acquisire
abilitÃ  nell'uso
di strumenti, di
tecniche e di
metodologie

	Esecuzione
diretta da parte
di tutti i
partecipanti di
attivitÃ 
pratiche
nell'uso di
strumenti, di
tecniche e di
metodologie
(metodologia
interattiva)

17:00 17:30 	Formazione
all’autodifesa: lo
studio delle leve
articolari e loro
applicazioni sulle
prese ai polsi

BARBIERI Conoscere il
comportamento da tenere
per aumentare la sicurezza
dell’operatore e del
paziente

	Acquisire
abilitÃ  nell'uso
di strumenti, di
tecniche e di
metodologie

	Esecuzione
diretta da parte
di tutti i
partecipanti di
attivitÃ 
pratiche
nell'uso di
strumenti, di
tecniche e di
metodologie
(metodologia
interattiva)

Programma del 	06/11/2018

Provincia Sede PADOVA

Comune Sede MONSELICE

Indirizzo Sede Via G. Marconi, 19

Luogo Sede Centro Sanitario Polifunzionale - Aula Magna

Dettaglio Attività

Ora
Inizio

Ora
Fine

Argomento Docente/
Tutor

Risultato Atteso Obiettivi
Formativi

Metodologia
Didattica

14:30 15:00 	Concetti e principi di
auto protezione per la

BARBIERI Fornire ai partecipanti una
conoscenza pratica su

	Acquisire
conoscenze

	Lezione
Frontale/Relazi
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riduzione dei rischi di
danno fisico in caso
di aggressione

come avvicinare un
paziente aggressivo

teoriche e/o
pratiche

one
(metodologia
frontale)

15:00 15:30 	Le azioni preventive:
studio delle “Guardie
Nascoste”

BARBIERI Implementare la capacità di
controllo di una situazione
di potenziale pericolo

	Acquisire
abilitÃ  nell'uso
di strumenti, di
tecniche e di
metodologie

	Esecuzione
diretta da parte
di tutti i
partecipanti di
attivitÃ 
pratiche
nell'uso di
strumenti, di
tecniche e di
metodologie
(metodologia
interattiva)

15:30 16:00 	Formazione
all’autodifesa. Parate
e schivate dai colpi
utilizzando le
“Guardie Nascoste”

BARBIERI Implementare la capacità di
controllo di una situazione
di potenziale pericolo

	Acquisire
abilitÃ  nell'uso
di strumenti, di
tecniche e di
metodologie

	Esecuzione
diretta da parte
di tutti i
partecipanti di
attivitÃ 
pratiche
nell'uso di
strumenti, di
tecniche e di
metodologie
(metodologia
interattiva)

16:00 16:30 	Formazione
all’autodifesa: Studio
delle principali
tecniche di
liberazione.
Liberazione delle
prese ai polsi e alle
braccia

BARBIERI Fornire ai partecipanti una
conoscenza pratica su
come avvicinare un
paziente aggressivo

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one
(metodologia
frontale)

16:30 17:00 	Formazione
all’autodifesa:
Concetti e principi di
contenimento sicuro
e applicazione delle
leve articolari

BARBIERI Implementare la capacità di
controllo di una situazione
di potenziale pericolo

	Acquisire
abilitÃ  nell'uso
di strumenti, di
tecniche e di
metodologie

	Esecuzione
diretta da parte
di tutti i
partecipanti di
attivitÃ 
pratiche
nell'uso di
strumenti, di
tecniche e di
metodologie
(metodologia
interattiva)

17:00 17:30 	Formazione
all’autodifesa: Studio
delle tecniche di
controllo a terra e loro
applicazione in
contesti diversi

BARBIERI Implementare la capacità di
controllo di una situazione
di potenziale pericolo

	Acquisire
abilitÃ  nell'uso
di strumenti, di
tecniche e di
metodologie

	Esecuzione
diretta da parte
di tutti i
partecipanti di
attivitÃ 
pratiche
nell'uso di
strumenti, di
tecniche e di
metodologie
(metodologia
interattiva)

Programma del 	13/11/2018

Provincia Sede PADOVA
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Comune Sede MONSELICE

Indirizzo Sede Via G. Marconi, 19

Luogo Sede Centro Sanitario Polifunzionale - Aula Magna

Dettaglio Attività

Ora
Inizio

Ora
Fine

Argomento Docente/
Tutor

Risultato Atteso Obiettivi
Formativi

Metodologia
Didattica

14:30 15:00 	Formazione
all’autodifesa.
Approfondimento
delle conoscenze
fondamentali per il
controllo del soggetto
mediante l’uso
ragionato delle leve
articolari

BARBIERI Gestire il momento di crisi
aggressiva acuta per
garantire la sicurezza delle
persone

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one
(metodologia
frontale)

15:00 15:45 	Formazione
all’autodifesa.
Applicazione ed
utilizzo pratico delle
tecniche di controllo
per
l’immobilizzazione e
la conduzione dei
soggetti

BARBIERI Gestire il momento di crisi
aggressiva acuta per
garantire la sicurezza delle
persone

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one
(metodologia
frontale)

15:45 16:30 	Formazione
all’autodifesa.
Manovre di
contenimento sicuro
a terra e utilizzo delle
leve articolari

BARBIERI Conoscere il
comportamento e le
tecniche da utilizzare per
contenere a terra il
soggetto aggressivo a
tutela della sua incolumità
fisica

	Acquisire
abilitÃ  nell'uso
di strumenti, di
tecniche e di
metodologie

	Esecuzione
diretta da parte
di tutti i
partecipanti di
attivitÃ 
pratiche
nell'uso di
strumenti, di
tecniche e di
metodologie
(metodologia
interattiva)

16:30 17:00 	Formazione
all’autodifesa: Studio
delle principali
tecniche di
liberazione dalle
prese al corpo e
controllo
dell’aggressione

BARBIERI Conoscere il
comportamento e le
tecniche da utilizzare per
contenere a terra il
soggetto aggressivo a
tutela della sua incolumità
fisica

	Acquisire
abilitÃ  nell'uso
di strumenti, di
tecniche e di
metodologie

	Esecuzione
diretta da parte
di tutti i
partecipanti di
attivitÃ 
pratiche
nell'uso di
strumenti, di
tecniche e di
metodologie
(metodologia
interattiva)

17:00 17:30 	Formazione
all’autodifesa: Studio
delle tecniche di
liberazione dalle
prese al collo e
controllo
dell’aggressione

BARBIERI Conoscere il
comportamento e le
tecniche da utilizzare per
contenere a terra il
soggetto aggressivo a
tutela della sua incolumità
fisica

	Acquisire
abilitÃ  nell'uso
di strumenti, di
tecniche e di
metodologie

	Esecuzione
diretta da parte
di tutti i
partecipanti di
attivitÃ 
pratiche
nell'uso di
strumenti, di
tecniche e di
metodologie
(metodologia
interattiva)
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Programma del 	20/11/2018

Provincia Sede PADOVA

Comune Sede MONSELICE

Indirizzo Sede Via G. Marconi, 19

Luogo Sede Centro Sanitario Polifunzionale - Aula Magna

Dettaglio Attività

Ora
Inizio

Ora
Fine

Argomento Docente/
Tutor

Risultato Atteso Obiettivi
Formativi

Metodologia
Didattica

14:30 15:00 	Tecniche di
visualizzazione per
accrescere il controllo
della situazione in
condizioni difficili

BARBIERI Gestire la paura
dell’operatore e l’effetto
sorpresa in caso di
aggressione grave

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one
(metodologia
frontale)

15:00 15:45 	Studio delle
sequenze e delle
combinazioni di
tecniche per
accrescere la velocità
di reazione e
automatizzare le
tecniche di difesa

BARBIERI Sviluppare gli automatismi
di reazione difensiva
utilizzando in combinazione
le tecniche base già
apprese

	Acquisire
abilitÃ  nell'uso
di strumenti, di
tecniche e di
metodologie

	Esecuzione
diretta da parte
di tutti i
partecipanti di
attivitÃ 
pratiche
nell'uso di
strumenti, di
tecniche e di
metodologie
(metodologia
interattiva)

15:45 16:30 	Tecniche avanzate di
contenimento del
paziente aggressivo a
terra e possibili
controreazioni

BARBIERI Gestire la paura
dell’operatore e l’effetto
sorpresa in caso di
aggressione grave

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one
(metodologia
frontale)

16:30 17:00 	Difesa dai calci e
tecniche base di
protezione

BARBIERI Sviluppare gli automatismi
di reazione difensiva
utilizzando in combinazione
le tecniche base già
apprese

	Acquisire
abilitÃ  nell'uso
di strumenti, di
tecniche e di
metodologie

	Esecuzione
diretta da parte
di tutti i
partecipanti di
attivitÃ 
pratiche
nell'uso di
strumenti, di
tecniche e di
metodologie
(metodologia
interattiva)

17:00 17:30 	Difesa da
aggressione con
oggetti e principi
fondamentali di
disarmo

BARBIERI Sviluppare gli automatismi
di reazione difensiva
utilizzando in combinazione
le tecniche base già
apprese

	Acquisire
abilitÃ  nell'uso
di strumenti, di
tecniche e di
metodologie

	Esecuzione
diretta da parte
di tutti i
partecipanti di
attivitÃ 
pratiche
nell'uso di
strumenti, di
tecniche e di
metodologie
(metodologia
interattiva)
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Programma del 	27/11/2018

Provincia Sede PADOVA

Comune Sede MONSELICE

Indirizzo Sede Via G. Marconi, 19

Luogo Sede Centro Sanitario Polifunzionale - Aula Magna

Dettaglio Attività

Ora
Inizio

Ora
Fine

Argomento Docente/
Tutor

Risultato Atteso Obiettivi
Formativi

Metodologia
Didattica

14:30 15:00 	Tecniche di difesa da
prese ai capelli

BARBIERI Gestire situazioni
impreviste e con il
coinvolgimento di soggetti
terzi passivi

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one
(metodologia
frontale)

15:00 16:15 	Tecniche
fondamentali di
neutralizzazione di un
paziente aggressivo
nei confronti di altre
persone

BARBIERI Conoscere il
comportamento e le
tecniche da utilizzare per
fermare il soggetto durante
la sua azione aggressiva

	Acquisire
abilitÃ  nell'uso
di strumenti, di
tecniche e di
metodologie

	Esecuzione
diretta da parte
di tutti i
partecipanti di
attivitÃ 
pratiche
nell'uso di
strumenti, di
tecniche e di
metodologie
(metodologia
interattiva)

16:15 17:30 	VALUTAZIONE
APPRENDIMENTO


