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Educazione Continua in Medicina

Scheda Evento
Denominazione

Provider
OSPEDALE P. PEDERZOLI - Casa di Cura Privata S.p.a.

Titolo Percorso formativo per l'analisi e la definizione dei Percorsi Diagnostico Terapeutici e
Assistenziali (PDTA) mediante l'orientamento e applicazione del Lean Healtcare Management -
RES

ID Evento 56-215712

Tipologia Evento RES

Data Inizio 07/03/2019

Data Fine 08/03/2019

Date Intermedie

Durata 14:45

Professioni /
Discipline

	Dietista 	Dietista

	Farmacista 	Farmacia ospedaliera   	Farmacista territoriale

	Fisioterapista 	Fisioterapista

	Infermiere 	Infermiere

	Infermiere pediatrico 	Infermiere pediatrico

	Logopedista 	Logopedista

	Medico chirurgo 	Allergologia ed immunologia clinica   	Anatomia patologica
Anestesia e rianimazione   	Angiologia   	Audiologia e foniatria
Biochimica clinica   	Cardiochirurgia   	Cardiologia   	Chirurgia generale
Chirurgia maxillo-facciale   	Chirurgia pediatrica   	Chirurgia plastica e
ricostruttiva   	Chirurgia toracica   	Chirurgia vascolare   	Continuità
assistenziale   	Cure palliative   	Dermatologia e venereologia
Direzione medica di presidio ospedaliero   	Ematologia
Endocrinologia   	Epidemiologia   	Farmacologia e tossicologia clinica
Gastroenterologia   	Genetica medica   	Geriatria   	Ginecologia e
ostetricia   	Igiene degli alimenti e della nutrizione   	Igiene,
epidemiologia e sanità pubblica   	Laboratorio di genetica medica
Malattie dell'apparato respiratorio   	Malattie infettive   	Malattie
metaboliche e diabetologia   	Medicina aeronautica e spaziale
Medicina del lavoro e sicurezza degli ambienti di lavoro   	Medicina
dello sport   	Medicina di comunità   	Medicina e chirurgia di
accettazione e di urgenza   	Medicina fisica e riabilitazione   	Medicina
generale (medici di famiglia)   	Medicina interna   	Medicina legale
Medicina nucleare   	Medicina subacquea e iperbarica   	Medicina
termale   	Medicina trasfusionale   	Microbiologia e virologia
Nefrologia   	Neonatologia   	Neurochirurgia   	Neurofisiopatologia
Neurologia   	Neuropsichiatria infantile   	Neuroradiologia
Oftalmologia   	Oncologia   	Organizzazione dei servizi sanitari di base
Ortopedia e traumatologia   	Otorinolaringoiatria   	Patologia clinica
(laboratorio di analisi chimico-cliniche e microbiologia)   	Pediatria
Pediatria (pediatri di libera scelta)   	Privo di specializzazione
Psichiatria   	Psicoterapia   	Radiodiagnostica   	Radioterapia
Reumatologia   	Scienza dell'alimentazione e dietetica   	Urologia
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	Partecipanti senza obbligo
ECM

	Partecipanti senza obbligo ECM

	Psicologo 	Psicologia   	Psicoterapia

Numero
partecipanti

25

Obiettivo
Strategico
Nazionale

Obiettivo
Strategico
Regionale

Costo 0.00

Crediti 28.5

Responsabili
Scientifici

Nome Cognome Qualifica

	ALESSANDRO BACCI Manager Processi
Organizzativi

Docente/ Relatore/
Tutor

Nome Cognome Ruolo Titolare/Sostituto

	ALIDA NARDIELLO DOCENTE titolare

Verifica
Apprendimento Questionario (test)

Segreteria
Organizzativa

Nome Cognome Email Telefono Cellulare

Programma
Razionale L’approccio alle cure basato sull’Evidence Based Medicine ha portato, nel corso degli anni, alla

definizione dei percorsi diagnostico terapeutico assistenziale (PDTA) dei pazienti affetti da
specifiche patologie.
Le attività previste, e le tempistiche con cui esse vengono attuate,
sono ben definite ed il loro rispetto porta ad avere una significativa riduzione delle sequele
causate dalle patologie.
Essenziale risulta inoltre essere la collaborazione e la definizione di ruoli e responsabilità dei
sanitari coinvolti nei vari setting assistenziali.

La maggior criticità che si riscontra è però il cambiamento culturale e organizzativo al quale clinici
e strutture sono chiamate.

Utilizzare strumenti codificati per passare dalla “teoria” dei PDTA alla “pratica” quotidiana.

Alla luce della numerosità, della gravità e dell’impatto organizzativo che i PDTA definiti con norma
dalla Regione Veneto o dall’ASL 9, si ritiene necessario formare un gruppo di professionisti in
grado di passare dalla teoria alla pratica e di essere responsabili nella definizione dei PDTA di
competenza presso la propria U.O. e facilitatori presso le altre.

Risultati attesi Acquisizione delle conoscenze e delle competenze nell’impiego dei Lean Tools, la cd “cassetta
degli attrezzi lean”, per riorganizzare in ottica snella la propria organizzazione secondo PDTA.

Programma del 	07/03/2019
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Provincia Sede VERONA

Comune Sede PESCHIERA DEL GARDA

Indirizzo Sede Via Monte Baldo, 24

Luogo Sede Sala Convegni - Ospedale P. Pederzoli

Dettaglio Attività

Ora
Inizio

Ora
Fine

Argomento Docente/
Tutor

Risultato Atteso Obiettivi
Formativi

Metodologia
Didattica

09:45 10:00 	REGISTRAZIONE
PARTECIPANTI

10:00 13:00 	Le origini e la filosofia
Lean, Lean in ambito
sanitario, i 5 principi

NARDIELLO Acquisizione delle
conoscenze e delle
competenze nell’impiego
dei Lean Tools, la cd
“cassetta degli attrezzi
lean”, per riorganizzare in
ottica snella la propria
organizzazione secondo
PDTA.

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one con
dibattito
(metodologia
frontale)

13:00 13:30 	PAUSA

13:30 16:30 	i 5 principi, le 7 (+1)
tipologie di spreco

NARDIELLO Acquisizione delle
conoscenze e delle
competenze nell’impiego
dei Lean Tools, la cd
“cassetta degli attrezzi
lean”, per riorganizzare in
ottica snella la propria
organizzazione secondo
PDTA.

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one
(metodologia
frontale)

16:30 16:45 	PAUSA

16:45 18:30 	Business game NARDIELLO Acquisizione delle
conoscenze e delle
competenze nell’impiego
dei Lean Tools, la cd
“cassetta degli attrezzi
lean”, per riorganizzare in
ottica snella la propria
organizzazione secondo
PDTA.

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one
(metodologia
frontale)

Programma del 	08/03/2019

Provincia Sede VERONA

Comune Sede PESCHIERA DEL GARDA

Indirizzo Sede Via Monte Baldo, 24

Luogo Sede Sala Convegni - Ospedale P. Pederzoli
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Dettaglio Attività

Ora
Inizio

Ora
Fine

Argomento Docente/
Tutor

Risultato Atteso Obiettivi
Formativi

Metodologia
Didattica

08:00 08:15 	REGISTRAZIONE
PARTECIPANTI

08:30 11:30 	Processi e flussi di
valore, La Value
Stream Map,
Mappatura e
definizione dello stato
attuale (VSM AS- IS),
Definizione dello
stato futuro (VSM
TO-BE), Definizione
del piano di azione

NARDIELLO Acquisizione delle
conoscenze e delle
competenze nell’impiego
dei Lean Tools, la cd
“cassetta degli attrezzi
lean”, per riorganizzare in
ottica snella la propria
organizzazione secondo
PDTA.

	Acquisire
abilitÃ  nell'uso
di strumenti, di
tecniche e di
metodologie

	Esecuzione
diretta da parte
di tutti i
partecipanti di
attivitÃ 
pratiche
nell'uso di
strumenti, di
tecniche e di
metodologie
(metodologia
interattiva)

11:30 12:30 	Esercitazioni e casi
operativi

NARDIELLO Acquisizione delle
conoscenze e delle
competenze nell’impiego
dei Lean Tools, la cd
“cassetta degli attrezzi
lean”, per riorganizzare in
ottica snella la propria
organizzazione secondo
PDTA.

	Acquisire
abilitÃ  nell'uso
di strumenti, di
tecniche e di
metodologie

	Esecuzione
diretta da parte
di tutti i
partecipanti di
attivitÃ 
pratiche
nell'uso di
strumenti, di
tecniche e di
metodologie
(metodologia
interattiva)

12:30 13:00 	PAUSA

13:00 16:00 	Le 5S: Seiri, Seiton,
Seiso, Seiketsu,
Shitsuke, Visual
Management,
Standard Work,
Spaghetti Chart,
Problem solving e
strumento A3, Altri
Tools, Esercitazioni e
casi operativi

NARDIELLO Acquisizione delle
conoscenze e delle
competenze nell’impiego
dei Lean Tools, la cd
“cassetta degli attrezzi
lean”, per riorganizzare in
ottica snella la propria
organizzazione secondo
PDTA.

	Acquisire
abilitÃ  nell'uso
di strumenti, di
tecniche e di
metodologie

	Esecuzione
diretta da parte
di tutti i
partecipanti di
attivitÃ 
pratiche
nell'uso di
strumenti, di
tecniche e di
metodologie
(metodologia
interattiva)

16:00 16:30 	VALUTAZIONE
APPRENDIMENTO


