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Educazione Continua in Medicina

Scheda Evento
Denominazione

Provider
AZIENDA ULSS N. 3 SERENISSIMA

Titolo RELAZIONE PAZIENTE OPERATORE, PARTICOLARITA' IN AMBITO RIABILITATIVO

ID Evento 30-218286 - 2

Tipologia Evento RES

Data Inizio 22/10/2019

Data Fine 22/10/2019

Date Intermedie

Durata 08:30

Professioni /
Discipline

	Fisioterapista 	Fisioterapista

	Infermiere 	Infermiere

	Logopedista 	Logopedista

	Medico chirurgo 	Allergologia ed immunologia clinica   	Anatomia patologica
Anestesia e rianimazione   	Angiologia   	Audiologia e foniatria
Biochimica clinica   	Cardiochirurgia   	Cardiologia   	Chirurgia generale
Chirurgia maxillo-facciale   	Chirurgia pediatrica   	Chirurgia plastica e
ricostruttiva   	Chirurgia toracica   	Chirurgia vascolare   	Continuità
assistenziale   	Cure palliative   	Dermatologia e venereologia
Direzione medica di presidio ospedaliero   	Ematologia
Endocrinologia   	Epidemiologia   	Farmacologia e tossicologia clinica
Gastroenterologia   	Genetica medica   	Geriatria   	Ginecologia e
ostetricia   	Igiene degli alimenti e della nutrizione   	Igiene,
epidemiologia e sanità pubblica   	Laboratorio di genetica medica
Malattie dell'apparato respiratorio   	Malattie infettive   	Malattie
metaboliche e diabetologia   	Medicina aeronautica e spaziale
Medicina del lavoro e sicurezza degli ambienti di lavoro   	Medicina
dello sport   	Medicina di comunità   	Medicina e chirurgia di
accettazione e di urgenza   	Medicina fisica e riabilitazione   	Medicina
generale (medici di famiglia)   	Medicina interna   	Medicina legale
Medicina nucleare   	Medicina subacquea e iperbarica   	Medicina
termale   	Medicina trasfusionale   	Microbiologia e virologia
Nefrologia   	Neonatologia   	Neurochirurgia   	Neurofisiopatologia
Neurologia   	Neuropsichiatria infantile   	Neuroradiologia
Oftalmologia   	Oncologia   	Organizzazione dei servizi sanitari di base
Ortopedia e traumatologia   	Otorinolaringoiatria   	Patologia clinica
(laboratorio di analisi chimico-cliniche e microbiologia)   	Pediatria
Pediatria (pediatri di libera scelta)   	Privo di specializzazione
Psichiatria   	Psicoterapia   	Radiodiagnostica   	Radioterapia
Reumatologia   	Scienza dell'alimentazione e dietetica   	Urologia

	Partecipanti senza obbligo
ECM

	Partecipanti senza obbligo ECM

	Psicologo 	Psicologia   	Psicoterapia

	Terapista della neuro e
psicomotricità dell'età
evolutiva

	Terapista della neuro e psicomotricità dell'età evolutiva
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evolutiva

	Terapista occupazionale 	Terapista occupazionale

Numero
partecipanti

24

Obiettivo
Strategico
Nazionale

																								(12) Aspetti relazionali e umanizzazione delle cure

Obiettivo
Strategico
Regionale

												(5) Umanizzazione delle cure/relazione/comunicazione

Costo 0.00

Crediti 12.8

Responsabili
Scientifici

Nome Cognome Qualifica

	ALESSANDRO BOCCIGNONE direttore dipartimento
riabilitazione

Docente/ Relatore/
Tutor

Nome Cognome Ruolo Titolare/Sostituto

	RITA LORIO DOCENTE titolare

	VALERIA RIZZO DOCENTE titolare

	ANNALISA TESSARI DOCENTE titolare

	FRANCESCO BOLZETTA DOCENTE titolare

	SILVIA ALBANESE DOCENTE titolare

	BON FRANCESCO DOCENTE titolare

	SILVANA SARTOR DOCENTE titolare

	SILVIA ALBANESE DOCENTE sostituto

	MARINO FORMILAN DOCENTE sostituto

	MARCO PITTERI DOCENTE sostituto

	BON FRANCESCO DOCENTE sostituto

	SILVANA SARTOR DOCENTE sostituto

Verifica
Apprendimento Questionario (test)

Segreteria
Organizzativa

Nome Cognome Email Telefono Cellulare

Programma
Razionale La capacità di comunicare in modo efficace, e, di stabilire una relazione positiva con il paziente e

i suoi familiari, è oggi riconosciuta importante in ogni ambito della medicina. È quindi necessario
che gli operatori sanitari siano preparati a gestire le dinamiche relazionali nel rapporto con i
pazienti che afferiscono al Dipartimento Funzionale di Riabilitazione.
Obiettivo Generale: Migliorare la qualità delle relazioni con l’utenza che afferisce  ai servizi del
Dipartimento  di Riabilitazione ospedale – territorio.
Migliorare il benessere professionale degli operatori, favorendo l’acquisizione della capacità di
gestire le difficoltà relazionali con i pazienti e le loro famiglie.

Risultati attesi Conoscere le implicazioni relazionali  nel lavoro riabilitativo: ruolo dell’operatore, bisogni della
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persona, modalità di comunicazione.

Conoscere le modalità più efficaci per la gestione della relazione con il paziente adulto affetto da
decadimento cognitivo, lesione cerebrale e  disagio psicologico.

Conoscere le modalità di gestione della relazione con il paziente e la famiglia in ambito pediatrico

Conoscere le modalità più efficaci per la gestione della relazione con il paziente adulto affetto da
cerebrolesione

Programma del 	22/10/2019

Provincia Sede VENEZIA

Comune Sede VENEZIA

Indirizzo Sede via paccagnella Zelarino Mestre

Luogo Sede Padiglione Rama aula rossa

Dettaglio Attività

Ora
Inizio

Ora
Fine

Argomento Docente/
Tutor

Risultato Atteso Obiettivi
Formativi

Metodologia
Didattica

08:30 09:30 	Le implicazioni
relazionali  nel lavoro
riabilitativo.
Le diverse modalità di
elaborazione del
vissuto di malattia del
paziente e della
famiglia.

ALBANESE
LORIO

Conoscere le implicazioni
relazionali  nel lavoro
riabilitativo: ruolo
dell’operatore, bisogni della
persona, modalità di
comunicazione.

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one con
dibattito
(metodologia
frontale)

09:30 10:30 	La gestione dei
disturbi
comportamentali nel
decadimento
cognitivo.

TESSARI
FORMILAN
BOLZETTA

Conoscere le modalità più
efficaci per la gestione
della relazione con il
paziente adulto affetto da
decadimento cognitivo,
lesione cerebrale e  disagio
psicologico.

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one con
dibattito
(metodologia
frontale)

10:30 13:00 	Le implicazioni
relazionali nel lavoro
riabilitativo con il
paziente cerebroleso
affetto da  esiti
cognitivi e
comportamentali

PITTERI
ALBANESE

Conoscere le modalità più
efficaci per la gestione
della relazione con il
paziente adulto affetto da
cerebrolesione

	Acquisire
competenze
per l'analisi e la
risoluzione di
problemi

	Presentazione
e discussione
di problemi o di
casi didattici in
grande gruppo
(metodologia
interattiva)

13:00 14:00 	PAUSA

14:00 15:00 	La relazione con il
paziente adulto con
“disagio psicologico

RIZZO Conoscere le modalità più
efficaci per la gestione
della relazione con il
paziente adulto affetto da
decadimento cognitivo,
lesione cerebrale e  disagio
psicologico.

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one con
dibattito
(metodologia
frontale)

15:00 17:30 	La relazione con il
paziente e la famiglia
in ambito pediatrico

SARTOR
FRANCESCO
FRANCESCO
SARTOR

Conoscere le modalità di
gestione della relazione
con il paziente e la famiglia
in ambito pediatrico

	Acquisire
competenze
per l'analisi e la
risoluzione di
problemi

	Presentazione
e discussione
di problemi o di
casi didattici in
grande gruppo
(metodologia
interattiva)
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interattiva)

17:30 18:00 	VALUTAZIONE
APPRENDIMENTO


