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Assistente sanitario

Assistente sanitario

Biologo Biologo
Chimico Chimica
Dietista Dietista

Educatore professionale

Educatore professionale

Farmacista

Farmacia ospedaliera Farmacista territoriale

Fisico

Fisica

Fisioterapista

Fisioterapista

Igienista dentale

Igienista dentale

Infermiere

Infermiere
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Infermiere pediatrico

Infermiere pediatrico

Logopedista

Logopedista

Medico chirurgo

Allergologia ed immunologia clinica Anatomia patologica
Anestesia e rianimazione Angiologia Audiologia e foniatria
Biochimica clinica Cardiochirurgia Cardiologia Chirurgia generale
Chirurgia maxillo-facciale Chirurgia pediatrica Chirurgia plastica e
ricostruttiva  Chirurgia toracica Chirurgia vascolare Continuita
assistenziale Cure palliative Dermatologia e venereologia
Direzione medica di presidio ospedaliero Ematologia
Endocrinologia Epidemiologia Farmacologia e tossicologia clinica
Gastroenterologia Genetica medica Geriatria Ginecologia e
ostetricia Igiene degli alimenti e della nutrizione Igiene,
epidemiologia e sanita pubblica Laboratorio di genetica medica
Malattie dell'apparato respiratorio Malattie infettive Malattie
metaboliche e diabetologia Medicina aeronautica e spaziale
Medicina del lavoro e sicurezza degli ambienti di lavoro Medicina
dello sport Medicina di comunita Medicina e chirurgia di
accettazione e di urgenza Medicina fisica e riabilitazione Medicina
generale (medici di famiglia) Medicina interna Medicina legale
Medicina nucleare Medicina subacquea e iperbarica Medicina
termale Medicina trasfusionale Microbiologia e virologia
Nefrologia Neonatologia Neurochirurgia Neurofisiopatologia
Neurologia Neuropsichiatria infantile Neuroradiologia
Oftalmologia Oncologia Organizzazione dei servizi sanitari di base
Ortopedia e traumatologia Otorinolaringoiatria Patologia clinica
(laboratorio di analisi chimico-cliniche e microbiologia) Pediatria
Pediatria (pediatri di libera scelta) Privo di specializzazione
Psichiatria Psicoterapia Radiodiagnostica Radioterapia
Reumatologia Scienza dell'alimentazione e dietetica Urologia

Odontoiatra

Odontoiatria

Ortottista/Assistente di
oftalmologia

Ortottista/Assistente di oftalmologia

Ostetrica/o

Ostetrica/o

Partecipanti senza obbligo
ECM

Partecipanti senza obbligo ECM

Podologo

Podologo

Psicologo

Psicologia Psicoterapia

Tecnico audiometrista

Tecnico audiometrista

Tecnico audioprotesista

Tecnico audioprotesista
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Tecnico della fisiopatologia | Tecnico della fisiopatologia cardiocircolatoria e perfusione
cardiocircolatoria e cardiovascolare
perfusione cardiovascolare

Tecnico della prevenzione | Tecnico della prevenzione nell'lambiente e nei luoghi di lavoro
nell'ambiente e nei luoghi di
lavoro

Tecnico della riabilitazione | Tecnico della riabilitazione psichiatrica
psichiatrica

Tecnico di Tecnico di neurofisiopatologia
neurofisiopatologia

Tecnico ortopedico Tecnico ortopedico

Tecnico sanitario di Tecnico sanitario di radiologia medica
radiologia medica

Tecnico sanitario laboratorio| Tecnico sanitario laboratorio biomedico

biomedico

Terapista della neuro e Terapista della neuro e psicomotricita dell'eta evolutiva
psicomotricita dell'eta

evolutiva

Terapista occupazionale Terapista occupazionale

Veterinario Igiene degli allevamenti e delle produzioni zootecniche Igiene prod.

trasf., commercial., conserv. E tras. Alimenti di origine animale e
derivati Sanita animale

Numero 1000
partecipanti

Obiettivo (6) Sicurezza del paziente, risk management e responsabilita professionale
Strategico
Nazionale
Obiettivo (4) Sicurezza del SSR (il governo clinico, la gestione del rischio, la responsabilita professionale,
Strategico ecc.)
Regionale
Costo 0.00
Crediti 22.5
Responsabili | Nome Cognome Qualifica
Scientifici | FEDERICA MARCATO REFERENTE AREA
LOGISTICA FARMACO

Docente/ Relatore | Nome Coghome Ruolo Titolare/Sostituto
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Verifica
Apprendimento

Segreteria
Organizzativa

FEDERICA MENEGHETTI DOCENTE titolare
GIOVANNA CARDIN DOCENTE titolare
PIETRO VIENA DOCENTE titolare
MARZIA SERAFINI DOCENTE titolare
PAOLA TOSCANO DOCENTE titolare
FEDERICA MARCATO DOCENTE titolare
ROBERTA VOLPIN DOCENTE titolare
TERESA GELMINI DOCENTE titolare

Questionario (test) - Eseguito on line

Nome Cognome Email Telefono Cellulare

Programma attivita formativa

Razionale

Risultati attesi

Dettaglio Attivita

Le visite di verifica nel processo unico del farmaco sono svolte attraverso una visita in presenza,
documentata e indipendente, che ha lo scopo di verificare la conformita ai requisiti normativi e di
buona pratica clinica nella gestione del farmaco durante tutte le fasi del suo processo.

Perché sia efficace nel raggiungere gli obiettivi attesi (corrispondenza ai requisiti indagati), la
visita di verifica dovra essere il risultato di una cultura dell’organizzazione volta al miglioramento
e alla riproducibilita di azioni standardizzabili per il raggiungimento di risultati conformi.

La conformita, ovvero l'assenza di situazioni critiche e di rischio, dovra essere dimostrata tramite
evidenze oggettive che si raccolgono per mezzo di colloqui con il personale, analisi di documenti,
osservazione di come vengono svolte e gestite le diverse attivita.

Conoscere la normativa alla base del rischio clinico per la prevenzione degli errori correlati alla
terapia farmacologicaConoscere la normativa per le visite di verifica e sviluppare competenze
nella metodologia specifica di preparazione, conduzione, chiusura e gestione delle eventuali
prescrizioniSviluppare consapevolezza nella partecipazione attiva e coinvolgimento
dell'operatoreConoscere i documenti aziendali per la gestione del processo del
farmacoConoscere I'lstruzione Operativa aziendale per le visite di verifica e gli strumenti ad essa
collegatiConoscere la procedura aziendale per le visite di verifica e gli strumenti ad essa collegati

Argomento Docente/ Tutor |Risultato Atteso Obiettivi Formativi Metodologia Didattica
18 -Verbale TOSCANO Conoscere la Acquisire conoscenze Lettura e studio di testi scritti
Visite di Verifica - procedura aziendale |teoriche e/o pratiche digitali (dispense, slide
Centri Servizi per le visite di interattive, ipertesti)
Anziani verifica e gli

strumenti ad essa

collegati
01 - Normativa di | VIENA Conoscere la Acquisire conoscenze Studio di sussidi didattici
riferimento sul normativa alla base |teoriche e/o pratiche multimediali integrati con
Rischio Clinico - del rischio clinico per risorse audiovisive (lezioni
Scopo delle la prevenzione degli interattive con commenti
Raccomandazion errori correlati alla audio/video, risorse
i Ministeriali e terapia audiovisive illustrative di
modalita di farmacologica concetti)
segnalazione
02 - Normativa di | VIENA Conoscere la Acquisire conoscenze Test di comprensione con
riferimento sul normativa alla base |teoriche e/o pratiche correzione automatizzata
Rischio Clinico - del rischio clinico per
Scopo delle la prevenzione degli
Raccomandazion errori correlati alla
i Ministeriali e terapia
modalita di farmacologica
segnalazione
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segnalazione

03 - Le Visite di | SERAFINI Conoscere la Acquisire conoscenze Studio di sussidi didattici
Verifica: normativa per le teoriche e/o pratiche multimediali integrati con
inquadramento visite di verifica e risorse audiovisive (lezioni
normativo e sviluppare interattive con commenti
metodologia per competenze nella audio/video, risorse
la preparazione, metodologia audiovisive illustrative di
conduzione, specifica di concetti)
chiusura e preparazione,
gestione delle conduzione,
prescrizioni chiusura e gestione
delle eventuali
prescrizioni
04 - Le Visite di | SERAFINI Conoscere la Acquisire conoscenze Test di comprensione con
Verifica: normativa per le teoriche e/o pratiche correzione automatizzata
inquadramento visite di verifica e
normativo e sviluppare
metodologia per competenze nella
la preparazione, metodologia
conduzione, specifica di
chiusura e preparazione,
gestione delle conduzione,
prescrizioni chiusura e gestione
delle eventuali
prescrizioni
05 - GELMINI Sviluppare Acquisire conoscenze Studio di sussidi didattici
Consapevolezza consapevolezza teoriche e/o pratiche multimediali integrati con
e partecipazione nella partecipazione risorse audiovisive (lezioni
attiva attiva e interattive con commenti
dell'Operatore coinvolgimento audio/video, risorse
dell’'operatore audiovisive illustrative di
concetti)
06 - GELMINI Sviluppare Acquisire conoscenze Test di comprensione con
Consapevolezza consapevolezza teoriche e/o pratiche correzione automatizzata
e partecipazione nella partecipazione
attiva attiva e
dell'Operatore coinvolgimento
dell'operatore
07 -La MARCATO Conoscere i Acquisire conoscenze Studio di sussidi didattici
Procedura documenti aziendali |teoriche e/o pratiche multimediali integrati con
aziendale per il per la gestione del risorse audiovisive (lezioni
processo unico processo del interattive con commenti
del farmaco e le farmaco audio/video, risorse
Raccomandazion audiovisive illustrative di
i Ministeriali 1-7- concetti)
12-18
08 - La MARCATO Conoscere i Acquisire conoscenze Lettura e studio di testi scritti
Partnership documenti aziendali |teoriche e/o pratiche digitali (dispense, slide
per la gestione del interattive, ipertesti)
processo del
farmaco
09 - Istruzione MARCATO Conoscere i Acquisire conoscenze Lettura e studio di testi scritti
operativa documenti aziendali |teoriche e/o pratiche digitali (dispense, slide
aziendale sul per la gestione del interattive, ipertesti)
corretto utilizzo processo del
soluzioni farmaco
concentrate di kcl
10 - La MARCATO Conoscere i Acquisire conoscenze Test di comprensione con
Partnership - documenti aziendali |teoriche e/o pratiche correzione automatizzata
Istruzione per la gestione del
operativa processo del
aziendale sul farmaco
corretto utilizzo
soluzioni

concentrate di kcl
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11 - L'Istruzione | MARCATO Conoscere Acquisire conoscenze Studio di sussidi didattici
Operativa sulle I'lstruzione Operativa |teoriche e/o pratiche multimediali integrati con
Visite di Verifica: aziendale per le risorse audiovisive (lezioni
metodo per visite di verifica e gli interattive con commenti
rilevare strumenti ad essa audio/video, risorse
I'applicazione collegati audiovisive illustrative di
delle procedure e concetti)
indicazioni
operative sul
farmaco
12 - Istruzione MARCATO Conoscere Acquisire conoscenze Lettura e studio di testi scritti
Operativa Visite I'lstruzione Operativa |teoriche e/o pratiche digitali (dispense, slide
di Verifica presso aziendale per le interattive, ipertesti)
le unita operative visite di verifica e gli
ospedaliere e le strumenti ad essa
strutture collegati
territoriali
13 - L'Istruzione | MARCATO Conoscere Acquisire conoscenze Test di comprensione con
Operativa sulle I'lstruzione Operativa |teoriche e/o pratiche correzione automatizzata
Visite di Verifica: aziendale per le
metodo per visite di verifica e gli
rilevare strumenti ad essa
I'applicazione collegati
delle Procedure e
indicazioni
operative sul
farmaco
14 - Strumento di| MARCATO Conoscere la Acquisire conoscenze Studio di sussidi didattici
verifica: la check- procedura aziendale |teoriche e/o pratiche multimediali integrati con
list nelle UO per le visite di risorse audiovisive (lezioni
ospedaliere e verifica e gli interattive con commenti
strutture strumenti ad essa audio/video, risorse
territoriali e la collegati audiovisive illustrative di
mappatura dei concetti)
rischi rilevati
dalle visite di
verifica
15 - Verbale MARCATO Conoscere la Acquisire conoscenze Lettura e studio di testi scritti
Visite di Verifica - procedura aziendale |teoriche e/o pratiche digitali (dispense, slide
Unita Operative per le visite di interattive, ipertesti)
verifica e gli
strumenti ad essa
collegati
16 - Strumento di| MARCATO Conoscere la Acquisire conoscenze Test di comprensione con
verifica: la check- procedura aziendale |teoriche e/o pratiche correzione automatizzata
list nelle UO per le visite di
ospedaliere e verifica e gli
strutture strumenti ad essa
territoriali e la collegati
mappatura dei
rischi rilevati
dalle visite di
verifica
17 - Strumento di| TOSCANO Conoscere la Acquisire conoscenze Studio di sussidi didattici
verifica: la check- procedura aziendale |teoriche e/o pratiche multimediali integrati con
list nei CSA ed per le visite di risorse audiovisive (lezioni
evidenze emerse verifica e gli interattive con commenti
dalle Visite di strumenti ad essa audio/video, risorse
Verifica nei CSA collegati audiovisive illustrative di
concetti)
19 - Strumento di| TOSCANO Conoscere la Acquisire conoscenze Test di comprensione con

verifica: la check-
list nei CSA ed
evidenze emerse
dalle Visite di

procedura aziendale
per le visite di
verifica e gli
strumenti ad essa

teoriche e/o pratiche

correzione automatizzata
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Verifica nei CSA

collegati

20 - Nuovi ambiti | MENEGHETTI Conoscere la Acquisire conoscenze Studio di sussidi didattici
di verifica con la procedura aziendale |teoriche e/o pratiche multimediali integrati con
check-list: per le visite di risorse audiovisive (lezioni
FOCUS sulla verifica e gli interattive con commenti
Raccomandazion strumenti ad essa audio/video, risorse
el9 collegati audiovisive illustrative di
concetti)

21 - Procedura |MENEGHETTI Conoscere la Acquisire conoscenze Lettura e studio di testi scritti
Aziendale procedura aziendale |teoriche e/o pratiche digitali (dispense, slide
gestione forme per le visite di interattive, ipertesti)
farmaceutiche verifica e gli
orali solide strumenti ad essa

collegati
22 - Nuovi ambiti | MENEGHETTI Conoscere la Acquisire conoscenze Test di comprensione con
di verifica con la procedura aziendale |teoriche e/o pratiche correzione automatizzata
check-list: per le visite di
FOCUS sulla verifica e gli
Raccomandazion strumenti ad essa
e 19 collegati
23 - Nuovi ambiti | CARDIN Conoscere la Acquisire conoscenze Studio di sussidi didattici
di verifica con la | VOLPIN procedura aziendale |teoriche e/o pratiche multimediali integrati con
check-list: per le visite di risorse audiovisive (lezioni
FOCUS sulla verifica e gli interattive con commenti
prescrizione e strumenti ad essa audio/video, risorse
sulle indicazioni collegati audiovisive illustrative di
della concetti)
Raccomandazion
e 18 nella
prescrizione
24 - CARDIN Conoscere la Acquisire conoscenze Lettura e studio di testi scritti
Raccomandazion | VOLPIN procedura aziendale |teoriche e/o pratiche digitali (dispense, slide
e Ministeriale per le visite di interattive, ipertesti)
n°18 verifica e gli

strumenti ad essa

collegati
25 - Nuovi ambiti | CARDIN Conoscere la Acquisire conoscenze Test di comprensione con
di verifica con la | VOLPIN procedura aziendale |teoriche e/o pratiche correzione automatizzata
check-list: per le visite di
FOCUS sulla verifica e gli

prescrizione e
sulle indicazioni
della
Raccomandazion
e 18 nella
prescrizione

strumenti ad essa
collegati
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