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L'anziano vulnerabile in Pronto Soccorso. Un nuovo modello organizzativo tra Territorio e
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Assistente sanitario

Assistente sanitario

Biologo Biologo
Chimico Chimica
Dietista Dietista

Educatore professionale

Educatore professionale

Farmacista

Farmacia ospedaliera Farmacista territoriale

Fisico

Fisica

Fisioterapista

Fisioterapista

Igienista dentale

Igienista dentale

Infermiere

Infermiere

Infermiere pediatrico

Infermiere pediatrico

Logopedista

Logopedista

Medico chirurgo

Allergologia ed immunologia clinica Anatomia patologica
Anestesia e rianimazione Angiologia Audiologia e foniatria
Biochimica clinica Cardiochirurgia Cardiologia Chirurgia generalg
Chirurgia maxillo-facciale Chirurgia pediatrica Chirurgia plastica e
ricostruttiva  Chirurgia toracica Chirurgia vascolare Continuita
assistenziale Cure palliative Dermatologia e venereologia
Direzione medica di presidio ospedaliero Ematologia
Endocrinologia Epidemiologia Farmacologia e tossicologia clinica
Gastroenterologia Genetica medica Geriatria Ginecologia e
ostetricia Igiene degli alimenti e della nutrizione Igiene,
epidemiologia e sanita pubblica Laboratorio di genetica medica
Malattie dell'apparato respiratorio Malattie infettive Malattie
metaboliche e diabetologia Medicina aeronautica e spaziale
Medicina del lavoro e sicurezza degli ambienti di lavoro Medicina
dello sport Medicina di comunita Medicina e chirurgia di
accettazione e di urgenza Medicina fisica e riabilitazione Medicina
generale (medici di famiglia) Medicina interna Medicina legale
Medicina nucleare Medicina subacquea e iperbarica Medicina

D

termale Medicina trasfusionale Microbiologia e virologia
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termale Medicina trasfusionale Microbiologia e virologia
Nefrologia Neonatologia Neurochirurgia Neurofisiopatologia
Neurologia Neuropsichiatria infantile Neuroradiologia
Oftalmologia Oncologia Organizzazione dei servizi sanitari di base
Ortopedia e traumatologia Otorinolaringoiatria  Patologia clinica
(laboratorio di analisi chimico-cliniche e microbiologia) Pediatria
Pediatria (pediatri di libera scelta) Privo di specializzazione
Psichiatria Psicoterapia Radiodiagnostica Radioterapia
Reumatologia Scienza dell'alimentazione e dietetica Urologia

Odontoiatra Odontoiatria

Ortottista/Assistente di Ortottista/Assistente di oftalmologia
oftalmologia

Ostetrica/o Ostetrica/o

Partecipanti senza obbligo | Partecipanti senza obbligo ECM
ECM

Podologo Podologo

Psicologo Psicologia Psicoterapia

Tecnico audiometrista Tecnico audiometrista

Tecnico audioprotesista Tecnico audioprotesista

Tecnico della fisiopatologia | Tecnico della fisiopatologia cardiocircolatoria e perfusione
cardiocircolatoria e cardiovascolare
perfusione cardiovascolare

Tecnico della prevenzione | Tecnico della prevenzione nell'ambiente e nei luoghi di lavoro
nell'ambiente e nei luoghi di

lavoro

Tecnico della riabilitazione | Tecnico della riabilitazione psichiatrica
psichiatrica

Tecnico di _ Tecnico di neurofisiopatologia
neurofisiopatologia

Tecnico ortopedico Tecnico ortopedico

Tecnico sanitario di Tecnico sanitario di radiologia medica

radiologia medica

Tecnico sanitario laboratorio| Tecnico sanitario laboratorio biomedico

biomedico
Terapista della neuro e Terapista della neuro e psicomotricita dell'eta evolutiva
psicomotricita dell'eta
evolutiva
Terapista occupazionale Terapista occupazionale
Veterinario Igiene degli allevamenti e delle produzioni zootecniche Igiene prod.
trasf., commercial., conserv. E tras. Alimenti di origine animale e
derivati Sanita animale
Numero 100
partecipanti
Obiettivo (9) Integrazione tra assistenza territoriale ed ospedaliera
Strategico
Nazionale
Obiettivo (6) Approccio integrato e multidisciplinare nei diversi luoghi di presa in carico, cura e riabilitazione
Strategico (percorsi assistenziali, modelli organizzativi, PDTA, ecc.)
Regionale
Costo 0.00
Crediti 3.0
Responsabili | Nome Cognome Qualifica
Scientifici | yincenzo di francesco Dirigente Medico, Direttore
Geriatria A AOUI VR
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Docente/ Relatore/
Tutor

Verifica
Apprendimento

Segreteria
Organizzativa

Programma

Razionale

Risultati attesi

Geriatria A AOUI VR

Nome Coghome Ruolo Titolare/Sostituto
Ciro Paolillo DOCENTE titolare
vincenzo di francesco DOCENTE titolare
Arianna Bortolani DOCENTE titolare
FEDERICA CANZAN DOCENTE titolare
mauro zamboni MODERATORE titolare
Domenico Girelli MODERATORE titolare
Viviana Coffele DOCENTE titolare
Daniela Liberati DOCENTE titolare
ENRICO POLATI MODERATORE titolare
giulio rigon DOCENTE titolare
Giovanna Ghirlanda DOCENTE titolare
Paola Vignola DOCENTE titolare

Questionario (test)

Nome Cognome Email Telefono Cellulare

Il Pronto Soccorso si trova in prima linea nella difficile gestione dell'accesso in ospedale di un
numero sempre crescente di pazienti anziani fragili con patologie croniche riacutizzate. Purtoppo
a questo ruolo si aggiunge spesso il carico di situazioni con problematiche cliniche minori ma con
difficili situazioni sociali. In una situazione che si & fatta piu complicata con la pandemia Covid, &
cruciale raggiungere una maggior appropriatezza di accesso all’Ospedale per non rischiare di
sovraccaricare il sistema ospedaliero con pazienti con problemi clinici gestibili ambulatorialmente
0 anche senza . D'altro canto € importante ridurre i rischi di sovraffollamento in Pronto Soccorso
in attesa di collocamento in reparto dei pazienti che necessitano di ricovero. In tal senso diventa
ovviamente molto importante facilitare il passaggio precoce alla rete territoriale dei pazienti in
dimissione, sia verso il domicilio che verso le strutture residenziali.

Per dibattere questi temi, dopo una introduzione del Direttore del Pronto Soccorso di Borgo
Trento sulla situazione generale e sui dati del nostro ospedale, saranno presentate le esperienze
di presa in carico precoce e preferenziale dell'anziano fragile sia dal punto di vista clinco che
socio-assistenziale gia in Pronto Soccorso. Sara quindi discusso I'importante ruolo dei care giver
familiari e professionali e le possibilita di presa in carico della medicina territoriale e delle strutture
residenziali, anche alla luce delle nuove prospettive aperte dai finanziamenti europei nel PNRR.
L’incontro & aperto a tutte le figure professionali sanitarie e agli assistenti sociali nello spirito di
una presa in carico multidisciplinare dell'anziano fragile.

Costruzione della rete assistenziale, dimissioni protette, ruolo del MMG, Ospedale di Comunita,
esperienze sul campo a Verona

Programma del 30/11/2022

Provincia Sede

Comune Sede

Indirizzo Sede

VERONA

VERONA

Piazzale A. Stefani 1, 37126 Verona

Data di stampa: 06/07/2025



Luogo Sede Centro Medico Culturale "G. Marani"

Dettaglio Attivita

Ora Ora Argomento Docente/ Risultato Atteso Obiettivi Metodologia
Inizio Fine Tutor Formativi Didattica
14:45 15:15 L’'anziano in Pronto | Paolillo Costruzione della rete Acquisire Lezione
Soccorso: |l assistenziale, dimissioni conoscenze Frontale/Relazi
Panorama Nazionale protette, ruolo del MMG, teoriche e/o one con
e la nostra Ospedale di Comunita, pratiche dibattito
Esperienza esperienze sul campo a (metodologia
Verona frontale)

15:15 15:35 Intercettare I'anziano | Vignola Costruzione della rete Acquisire Lezione
vulnerabile in Pronto assistenziale, dimissioni conoscenze Frontale/Relazi
Soccorso protette, ruolo del MMG, teoriche e/o one con

Ospedale di Comunita, pratiche dibattito
esperienze sul campo a (metodologia
Verona frontale)

15:35 15:55 Il Modello Bortolani Costruzione della rete Acquisire Lezione
organizzativo del assistenziale, dimissioni conoscenze Frontale/Relazi
progetto “Scompenso protette, ruolo del MMG, teoriche e/o one con
Cardiaco” Ospedale di Comunita, pratiche dibattito

esperienze sul campo a (metodologia
Verona frontale)

15:55 16:30 Un progetto integrato | Ghirlanda Costruzione della rete Acquisire Lezione
di dimissione dal assistenziale, dimissioni conoscenze Frontale/Relazi
Pronto Soccorso protette, ruolo del MMG, teoriche e/o one con

Ospedale di Comunita, pratiche dibattito
esperienze sul campo a (metodologia
Verona frontale)

16:30 16:50 Ruoli e competenze | CANZAN Costruzione della rete Acquisire Lezione
del care-giver assistenziale, dimissioni conoscenze Frontale/Relazi
familiare e protette, ruolo del MMG, teoriche e/o one con
professionale Ospedale di Comunita, pratiche dibattito

esperienze sul campo a (metodologia
Verona frontale)

16:50 17:30 Percorsi domiciliari e | Coffele Costruzione della rete Acquisire Lezione
residenziali per gli rigon assistenziale, dimissioni conoscenze Frontale/Relazi
Anziani: la rete protette, ruolo del MMG, teoriche e/o one con
territoriale veronese Ospedale di Comunita, pratiche dibattito

esperienze sul campo a (metodologia
Verona frontale)

17:30 18:00 PNRR e anziano Liberati Costruzione della rete Acquisire Lezione
vulnerabile: sfide assistenziale, dimissioni conoscenze Frontale/Relazi
organizzative e protette, ruolo del MMG, teoriche e/o one con
trasformazioni Ospedale di Comunita, pratiche dibattito
possibili nei Servizi esperienze sul campo a (metodologia
socio assistenziali Verona frontale)

18:00 |18:30 Conclusioni di francesco | Costruzione della rete Acquisire Lezione

Paolillo assistenziale, dimissioni conoscenze Frontale/Relazi
protette, ruolo del MMG, teoriche e/o one
Ospedale di Comunita, pratiche (metodologia
esperienze sul campo a frontale)
Verona

18:30 19:00 VALUTAZIONE
APPRENDIMENTO
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