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Educazione Continua in Medicina

Scheda Evento
Denominazione

Provider
ISTITUTO DON CALABRIA OSPEDALE SACRO CUORE

Titolo Storie che curano: la medicina narrativa nel processo di cura

ID Evento 18-266388

Tipologia Evento RES

Data Inizio 10/10/2023

Data Fine 24/10/2023

Date Intermedie 17/10/2023

Durata 08:45

Professioni /
Discipline

	Assistente sanitario 	Assistente sanitario

	Biologo 	Biologo

	Chimico 	Chimica

	Dietista 	Dietista   	Dietista iscritto agli elenchi speciali ad esaurimento di cui
art. 1 del DM 9 agosto 2019

	Educatore professionale 	Educatore professionale   	Educatore professionale iscritto agli
elenchi speciali ad esaurimento di cui art. 1 del DM 9 agosto 2019

	Farmacista 	Farmacista di altro settore   	Farmacista pubblico del SSN
Farmacista territoriale

	Fisico 	Fisica

	Fisioterapista 	Fisioterapista   	Fisioterapista iscritto agli elenchi speciali ad
esaurimento di cui art. 1 del DM 9 agosto 2019

	Igienista dentale 	Igienista dentale   	Igienista dentale iscritto agli elenchi speciali ad
esaurimento di cui art. 1 del DM 9 agosto 2019

	Infermiere 	Infermiere

	Infermiere pediatrico 	Infermiere pediatrico

	Logopedista 	Logopedista   	Logopedista iscritto agli elenchi speciali ad
esaurimento di cui art. 1 del DM 9 agosto 2019

	Medico chirurgo 	Allergologia ed immunologia clinica   	Anatomia patologica
Anestesia e rianimazione   	Angiologia   	Audiologia e foniatria
Biochimica clinica   	Cardiochirurgia   	Cardiologia   	Chirurgia generale
Chirurgia maxillo-facciale   	Chirurgia pediatrica   	Chirurgia plastica e
ricostruttiva   	Chirurgia toracica   	Chirurgia vascolare   	Continuità
assistenziale   	Cure palliative   	Dermatologia e venereologia
Direzione medica di presidio ospedaliero   	Ematologia
Endocrinologia   	Epidemiologia   	Farmacologia e tossicologia clinica
Gastroenterologia   	Genetica medica   	Geriatria   	Ginecologia e
ostetricia   	Igiene degli alimenti e della nutrizione   	Igiene,
epidemiologia e sanità pubblica   	Laboratorio di genetica medica
Malattie dell'apparato respiratorio   	Malattie infettive   	Malattie
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Malattie dell'apparato respiratorio   	Malattie infettive   	Malattie
metaboliche e diabetologia   	Medicina aeronautica e spaziale
Medicina del lavoro e sicurezza degli ambienti di lavoro   	Medicina
dello sport   	Medicina di comunità   	Medicina e chirurgia di
accettazione e di urgenza   	Medicina fisica e riabilitazione   	Medicina
generale (medici di famiglia)   	Medicina interna   	Medicina legale
Medicina nucleare   	Medicina subacquea e iperbarica   	Medicina
termale   	Medicina trasfusionale   	Microbiologia e virologia
Nefrologia   	Neonatologia   	Neurochirurgia   	Neurofisiopatologia
Neurologia   	Neuropsichiatria infantile   	Neuroradiologia
Oftalmologia   	Oncologia   	Organizzazione dei servizi sanitari di base
Ortopedia e traumatologia   	Otorinolaringoiatria   	Patologia clinica
(laboratorio di analisi chimico-cliniche e microbiologia)   	Pediatria
Pediatria (pediatri di libera scelta)   	Privo di specializzazione
Psichiatria   	Psicoterapia   	Radiodiagnostica   	Radioterapia
Reumatologia   	Scienza dell'alimentazione e dietetica   	Urologia

	Odontoiatra 	Odontoiatria

	Ortottista/Assistente di
oftalmologia

	Ortottista e assistente di oftalmologia iscritto agli elenchi speciali ad
esaurimento di cui art. 1 del DM 9 agosto 2019   	Ortottista/Assistente
di oftalmologia

	Ostetrica/o 	Ostetrica/o

	Partecipanti senza obbligo
ECM

	Partecipanti senza obbligo ECM

	Podologo 	Podologo   	Podologo iscritto agli elenchi speciali ad esaurimento di
cui art. 1 del DM 9 agosto 2019

	Psicologo 	Psicologia   	Psicoterapia

	Tecnico audiometrista 	Tecnico audiometrista   	Tecnico audiometrista iscritto agli elenchi
speciali ad esaurimento di cui art. 1 del DM 9 agosto 2019

	Tecnico audioprotesista 	Tecnico audioprotesista   	Tecnico audioprotesista iscritto agli elenchi
speciali ad esaurimento di cui art. 1 del DM 9 agosto 2019

	Tecnico della fisiopatologia
cardiocircolatoria e
perfusione cardiovascolare

	Tecnico della fisiopatologia cardiocircolatoria e perfusione
cardiovascolare   	Tecnico della fisiopatologia cardiocircolatoria e
perfusione cardiovascolare iscritto agli elenchi speciali ad
esaurimento di cui art. 1 del DM 9 agosto 2019

	Tecnico della prevenzione
nell'ambiente e nei luoghi di
lavoro

	Tecnico della prevenzione nell'ambiente e nei luoghi di lavoro
Tecnico della prevenzione nell’ambiente e nei luoghi di lavoro iscritto
agli elenchi speciali ad esaurimento di cui art. 1 del DM 9 agosto
2019

	Tecnico della riabilitazione
psichiatrica

	Tecnico della riabilitazione psichiatrica   	Tecnico della riabilitazione
psichiatrica iscritto agli elenchi speciali ad esaurimento di cui art. 1
del DM 9 agosto 2019

	Tecnico di
neurofisiopatologia

	Tecnico di neurofisiopatologia   	Tecnico di neurofisiopatologia iscritto
agli elenchi speciali ad esaurimento di cui art. 1 del DM 9 agosto
2019

	Tecnico ortopedico 	Tecnico ortopedico   	Tecnico ortopedico iscritto agli elenchi speciali
ad esaurimento di cui art. 1 del DM 9 agosto 2019

	Tecnico sanitario di
radiologia medica

	Tecnico sanitario di radiologia medica

	Tecnico sanitario laboratorio
biomedico

	Tecnico sanitario di laboratorio biomedico iscritto agli elenchi speciali
ad esaurimento di cui art. 1 del DM 9 agosto 2019   	Tecnico sanitario
laboratorio biomedico

	Terapista della neuro e
psicomotricità dell'età
evolutiva

	Terapista della neuro e psicomotricità dell'età evolutiva   	Terapista
della neuro e psicomotricità dell’età evolutiva iscritto agli elenchi
speciali ad esaurimento di cui art. 1 del DM 9 agosto 2019

	Terapista occupazionale 	Terapista occupazionale   	Terapista occupazionale iscritto agli
elenchi speciali ad esaurimento di cui art. 1 del DM 9 agosto 2019

	Veterinario 	Igiene degli allevamenti e delle produzioni zootecniche   	Igiene prod.,
trasf., commercial., conserv. E tras. Alimenti di origine animale e
derivati   	Sanità animale
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partecipanti

Obiettivo
Strategico
Nazionale

																								(12) Aspetti relazionali e umanizzazione delle cure

Obiettivo
Strategico
Regionale

												(5) Umanizzazione delle cure/relazione/comunicazione

Costo 0.00

Crediti 12.8

Responsabili
Scientifici

Nome Cognome Qualifica

	ANTONIO MARCHETTA MEDICO E RESPONSABILE
DEL SERVIZIO DI
REUMATOLOGIA

Docente/ Relatore/
Tutor

Nome Cognome Ruolo Titolare/Sostituto

	CINZIA SCAMBI RELATORE titolare

	ELENA PIGOZZI DOCENTE titolare

Verifica
Apprendimento Questionario (test)

Segreteria
Organizzativa

Nome Cognome Email Telefono Cellulare

Programma
Razionale La Medicina Narrativa è un approccio clinico assistenziale centrato sulla narrazione delle

differenti storie di coloro che sono parte del percorso di cura. Il corso è finalizzato a potenziare la
capacità di ascolto ed empatia, a comprendere le storie di malattia e riflettere sui vissuti di tutti. Si
vuole implementare le medical humanities, cioè l’integrazione tra scienze naturali e scienze
umane, per una medicina che sappia curare ma anche prendersi cura della persona nella sua
complessità incrementando l’ascolto partecipato ed evitando il giudizio. Il corso sarà utile per
fornire una visione nuova e più ampia del sapere medico, che valuti non solo il dato ma anche le
intenzioni, i valori, le concezioni del mondo e delle vita propria e altrui al fine di ottenere una
maggiore conoscenza individuale.

Risultati attesi Potenziare la capacità del professionista di ascoltare e rispondere a storie di malattie,
comprendendo e riflettendo sul vissuto dell’individuo e su come i diversi vissuti dei soggetti
coinvolti si intreccino tra loro e creino una relazione unica per ogni rapporto clinico.

Programma del 	10/10/2023

Provincia Sede VERONA

Comune Sede NEGRAR

Indirizzo Sede VIA DON A. SEMPREBONI, 5

Luogo Sede IRCCS OSPEDALE SACRO CUORE DON CALABRIA

Dettaglio Attività
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Ora
Inizio

Ora
Fine

Argomento Docente/
Tutor

Risultato Atteso Obiettivi
Formativi

Metodologia
Didattica

15:00 16:00 	Presentazione del
corso. Didattica del
racconto attraverso
l’impiego di immagini.
Conoscenza dei
compagni di viaggio.

SCAMBI
PIGOZZI

Potenziare la capacità del
professionista di ascoltare
e rispondere a storie di
malattie, comprendendo e
riflettendo sul vissuto
dell’individuo e su come i
diversi vissuti dei soggetti
coinvolti si intreccino tra
loro e creino una relazione
unica per ogni rapporto
clinico.

	Acquisire
abilitÃ 
comunicative e
relazionali

	Tecniche di
formazione
esperienziale
con debriefing
(metodologia
interattiva)

16:00 17:00 	Medicina narrativa e
Narratologia. La
pratica della scrittura
come strumento di
conoscenza.

SCAMBI
PIGOZZI

Potenziare la capacità del
professionista di ascoltare
e rispondere a storie di
malattie, comprendendo e
riflettendo sul vissuto
dell’individuo e su come i
diversi vissuti dei soggetti
coinvolti si intreccino tra
loro e creino una relazione
unica per ogni rapporto
clinico.

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one
(metodologia
frontale)

17:00 18:00 	Il modello narrativo di
base: l’importanza
dell’ascolto. Esercizi
sull'ascolto.
Condivisione delle
esperienze.

SCAMBI
PIGOZZI

Potenziare la capacità del
professionista di ascoltare
e rispondere a storie di
malattie, comprendendo e
riflettendo sul vissuto
dell’individuo e su come i
diversi vissuti dei soggetti
coinvolti si intreccino tra
loro e creino una relazione
unica per ogni rapporto
clinico.

	Acquisire
abilitÃ  nell'uso
di strumenti, di
tecniche e di
metodologie

	Esecuzione
diretta da parte
di tutti i
partecipanti di
attivitÃ 
pratiche
nell'uso di
strumenti, di
tecniche e di
metodologie
(metodologia
interattiva)

Programma del 	17/10/2023

Provincia Sede VERONA

Comune Sede NEGRAR

Indirizzo Sede VIA DON A. SEMPREBONI, 5

Luogo Sede IRCCS OSPEDALE SACRO CUORE DON CALABRIA

Dettaglio Attività

Ora
Inizio

Ora
Fine

Argomento Docente/
Tutor

Risultato Atteso Obiettivi
Formativi

Metodologia
Didattica

15:00 16:00 	La narrazione: il
ricordo. Esercizi di
scrittura
autobiografica.
Esercizi sui ricordi:
tecniche di messa a
fuoco e di
approfondimento.

SCAMBI
PIGOZZI

Potenziare la capacità del
professionista di ascoltare
e rispondere a storie di
malattie, comprendendo e
riflettendo sul vissuto
dell’individuo e su come i
diversi vissuti dei soggetti
coinvolti si intreccino tra
loro e creino una relazione
unica per ogni rapporto
clinico.

	Acquisire
abilitÃ  nell'uso
di strumenti, di
tecniche e di
metodologie

	Esecuzione
diretta da parte
di tutti i
partecipanti di
attivitÃ 
pratiche
nell'uso di
strumenti, di
tecniche e di
metodologie
(metodologia
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interattiva)

16:00 17:00 	L’esperienza. I cinque
sensi per collocare
l’esperienza in una
cornice narrativa. I
cinque sensi per
sviluppare
organizzare il ricordo
in un racconto.

SCAMBI
PIGOZZI

Potenziare la capacità del
professionista di ascoltare
e rispondere a storie di
malattie, comprendendo e
riflettendo sul vissuto
dell’individuo e su come i
diversi vissuti dei soggetti
coinvolti si intreccino tra
loro e creino una relazione
unica per ogni rapporto
clinico.

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one
(metodologia
frontale)

17:00 18:00 	La pratica della
scrittura per
l’introspezione e la
rielaborazione.
Condivisione delle
esperienze.

SCAMBI
PIGOZZI

Potenziare la capacità del
professionista di ascoltare
e rispondere a storie di
malattie, comprendendo e
riflettendo sul vissuto
dell’individuo e su come i
diversi vissuti dei soggetti
coinvolti si intreccino tra
loro e creino una relazione
unica per ogni rapporto
clinico.

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one
(metodologia
frontale)

Programma del 	24/10/2023

Provincia Sede VERONA

Comune Sede NEGRAR

Indirizzo Sede VIA DON A. SEMPREBONI, 5

Luogo Sede IRCCS OSPEDALE SACRO CUORE DON CALABRIA

Dettaglio Attività

Ora
Inizio

Ora
Fine

Argomento Docente/
Tutor

Risultato Atteso Obiettivi
Formativi

Metodologia
Didattica

15:00 16:00 	Narrazione
autobiografica: la
pratica narrativa per
analizzare e
rielaborare il proprio
vissuto. L’audiovisivo
come stimolo di
riflessione.
L’audiovisivo come
stimolo di discussione
e rielaborazione.

SCAMBI
PIGOZZI

Potenziare la capacità del
professionista di ascoltare
e rispondere a storie di
malattie, comprendendo e
riflettendo sul vissuto
dell’individuo e su come i
diversi vissuti dei soggetti
coinvolti si intreccino tra
loro e creino una relazione
unica per ogni rapporto
clinico.

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one
(metodologia
frontale)

16:00 17:00 	Imparare a
immaginare: la
scrittura come pratica
di comprensione e
rielaborazione del
vissuto. Imparare
dagli eventi di dolore
e di trauma; la
narrazione come
sistemazione e
riformulazione di
eventi critici.

SCAMBI
PIGOZZI

Potenziare la capacità del
professionista di ascoltare
e rispondere a storie di
malattie, comprendendo e
riflettendo sul vissuto
dell’individuo e su come i
diversi vissuti dei soggetti
coinvolti si intreccino tra
loro e creino una relazione
unica per ogni rapporto
clinico.

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one
(metodologia
frontale)
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17:00 17:45 	Condivisione delle
esperienze.

SCAMBI
PIGOZZI

Potenziare la capacità del
professionista di ascoltare
e rispondere a storie di
malattie, comprendendo e
riflettendo sul vissuto
dell’individuo e su come i
diversi vissuti dei soggetti
coinvolti si intreccino tra
loro e creino una relazione
unica per ogni rapporto
clinico.

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one con
dibattito
(metodologia
frontale)

17:45 18:00 	VALUTAZIONE
APPRENDIMENTO


