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Organizzativa | MICHAEL SPIGOLON mspigolon@kpmg | 3427762018 3427762018
it

Programma attivita formativa

Razionale La Regione del Veneto ha avviato nel 2021 un importante progetto di trasformazione
digitale del Servizio Sanitario Regionale volto all'adozione presso tutte le Aziende
sanitarie della Regione di un nuovo Sistema Informativo Ospedaliero in cloud.
| progetto "Nuovo SIO" lanciato dalla Regione, con il supporto e il coordinamento di
Azienda Zero, si prefigge i seguenti principali obiettivi:
disporre in tempo reale di tutte le informazioni cliniche e sanitarie dell’assistito, sia
esso in regime di emergenza/urgenza (pronto soccorso), in regime ambulatoriale, day
service o di ricovero e monitorare efficacemente il “Percorso dell’assistito”
migliorare l'efficienza delle cure favorendo la continuita assistenziale e 'integrazione
dei servizi socio-sanitari
attuare un processo di miglioramento continuo della qualita dei dati sanitari
coadiuvare il personale medico e delle professioni sanitarie, tecniche e di supporto
durante lo svolgimento delle proprie attivita cliniche ed amministrative
ridurre duplicazioni ed errori nel trattamento dei dati nelle varie fasi dei processi
favorire la dematerializzazione del percorso di cura dell’assistito
disporre di un sistema evoluto e conforme alle best practice di sicurezza e privacy
rafforzare la governance regionale su strumenti, organizzazione e servizi verso gli
assistiti, disponendo di dati clinici e gestionali uniformi per la rendicontazione delle
attivita ai fini istituzionali e per elaborazioni ed analisi complesse di tipo valutativo
e/o di controllo del processo assistenziale, delle prescrizioni degli interventi effettuati
e delle risorse finanziarie e umane armonizzare e uniformare su base regionale i
processi organizzativi supportare il monitoraggio dei livelli essenziali di assistenza
(LEA) favorire il controllo della spesa sanitaria promuovere una politica regionale di
trasparenza, informazione e accessibilita ai servizi sanitari da parte del cittadino e
istituzioni.

Nell'ambito del Progetto regionale del "Nuovo SIO", & stata selezionata la soluzione
InterSystems TrakCare che € un Sistema Informativo Ospedaliero di nuova

generazione che fornisce un set completo di funzionalita cliniche, amministrative e
dipartimentali al servizio dei professionisti sanitari per la gestione di percorsi integrati

del paziente attraverso le diverse unita operative e le varie tipologie di strutture.

Durante il 2022 , la AULSS 4 ha partecipato ai gruppi di lavoro del Progetto "Nuovo

SI0" funzionali a condividere e definire la configurazione del Sistema da adottare

presso I'Azienda.

Il Go-Live del Sistema & previsto nel quarto trimestre del 2023.

Sulla base del Cronoprogramma condiviso a livello regionale, sono in corso di

sviluppo tutte le attivita propedeutiche all'avvio del nuovo SIO per la AULSS 4 (es.
migrazione dei dati storici e transazionali, completamento delle attivita di

integrazione, collaudi, organizzazione delle attivita di cut-over, etc.)

Tra le attivita previste nella fase di avvio e adozione del nuovo SIO, assumera una
valenza strategica la corretta e tempestiva attuazione del programma di formazione e
addestramento del personale sanitario (medico e infermieristico) e amministrativo per

la corretta implementazione del progetto.

La formazione € partita dai Super Utenti che sono stati individuati nelle prime fasi del
progetto e che ricopriranno all'interno dell’organizzazione della AULSS 4 un ruolo
strategico di "agevolazione" di una corretta e tempestiva adozione del nuovo Sistema
Informativo Ospedaliero.

La seconda parte della formazione prevede la diffusione delle competenze atte ad utilizzare il
nuovo SIO e parte da un percorso FAD che permette l'acquisizione delle basi teoriche per
I'utilizzo del sistema seguito poi da esercitazioni sul campo utilizzando la piattaforma di test con
la supervisione dei SUT formati nel 2022.

ORGANIZZAZIONE DEL PERCORSO
Il percorso formativo di maternity-medici mostra la funzionalita digestione del percorso madre-
neonato disponibile in TrakCare e permette agli operatori la registrazione di tutti i dettagli
riguardanti la gravidanza e il parto, in particolare:

1-Accettazione di un paziente in stato di gravidanza

2-Esame obiettivo ostetrico

3-Cartella clinica madre:preparto

4-Anamnesigravidica:registra gravidanza passata e in corso

5-Trasferimento in sala parto con letto degenza riservato

6-Gestione Parto e secondamento

7-Gestione parto: Chiusura gravidanza

8-Registrazione ed accettazione neonato

9-Cartella clinica madre: post partum e puerperio

10-Cartella clinica neonato

11-Riconoscimentoneonato:neonato non riconosciutoo riconosciuto a posteriori
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Risultati attesi

12-Questionari neonatali
13-Interruzioni gravidanza: aborto spontaneo
14-Interruzioni gravidanza: IVG

Il percorso mostrera che I'assistenza postnatale viene fornita alla madre e/o al neonato come
richiesto su base ospedaliera 0 ambulatoriale.

1 - Il partecipante sara in grado di gestire autonomamente le varie fasi concernenti il percorso di
cura di una paziente gravida, sia a livello di flussi ospedalieri che di documentazione da redigere
in merito, come richiesto dalla normativa regionale e nazione. Si prevede, inoltre, che il discente
familiarizzi con i casi d'uso che consentono di registrare le informazioni sul neonato, riconosca lo
stesso a posteriori rispetto al parto, ed infine documenti eventuali interruzioni di gravidanza (siano
essere per aborti spontanei o per scelta della paziente).

Dettaglio Attivita

Argomento Docente/ Tutor |Risultato Atteso Obiettivi Formativi Metodologia Didattica
Paziente gravida:| COLOMBO 1 - Il partecipante Acquisire conoscenze Visione e studio di lezioni
Overview cartella sara in grado di teoriche e/o pratiche magistrali videoregistrate
clinica; gestire

Cure paziente ed autonomamente le
eventi; varie fasi
Accettazione di concernenti il

un paziente in percorso di cura di
stato di una paziente
gravidanza; gravida, sia a livello
Esame obiettivo di flussi ospedalieri
ostetrico; che di

Cartella clinica documentazione da
madre: pre parto; redigere in merito,
Anamnesi come richiesto dalla
gravidica : normativa regionale
registra e nazione. Si
gravidanza prevede, inoltre, che
passata; il discente familiarizzi
Anamnesi con i casi d'uso che
gravidica : consentono di
registra registrare le
gravidanza in informazioni sul
COrso; neonato, riconosca
Trasferimento in lo stesso a posteriori
sala parto con rispetto al parto, ed
letto degenza infine documenti
riservato; eventuali interruzioni
Gestione Parto e di gravidanza (siano
secondamento; essere per aborti
Registrazione ed spontanei o per
accettazione scelta della

neonato; paziente).

Gestione parto:

Chiusura

gravidanza;

Cartella clinica

madre: post

partum e

puerperio;

Cartella clinica

neonato;

Questionari

neonatali;

Riconoscimento

neonato;

Interruzioni

gravidanza per

aborto

spontaneo;

Interruzioni

gravidanza per

VG

2- Lettura e COLOMBO 1 - Il partecipante Acquisire conoscenze Lettura e studio di testi scritti

consultazione del
manuale Utente

sara in grado di
gestire

teoriche e/o pratiche

digitali (dispense, slide
interattive, ipertesti)
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per le funzioni
Maternity

autonomamente le
varie fasi
concernenti il
percorso di cura di
una paziente
gravida, sia a livello
di flussi ospedalieri
che di
documentazione da
redigere in merito,
come richiesto dalla
normativa regionale
e nazione. Si
prevede, inoltre, che
il discente familiarizzi
con i casi d'uso che
consentono di
registrare le
informazioni sul
neonato, riconosca
lo stesso a posteriori
rispetto al parto, ed
infine documenti
eventuali interruzioni
di gravidanza (siano
essere per aborti
spontanei o per
scelta della
paziente).
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