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Educazione Continua in Medicina

Scheda Evento
Denominazione

Provider
AZIENDA ULSS 4 VENETO ORIENTALE

Titolo LA GOVERNANCE DEI PROCESSI ESTERNALIZZATI: IL DEC, RUOLI,FUNZIONI E
RESPONSABILITÀ.

ID Evento 27-283410 - 2

Tipologia Evento RES

Data Inizio 26/06/2025

Data Fine 26/06/2025

Date Intermedie

Durata 06:00

Professioni /
Discipline

	Assistente sanitario 	Assistente sanitario

	Biologo 	Biologo

	Chimico 	Chimica

	Dietista 	Dietista   	Dietista iscritto agli elenchi speciali ad esaurimento di cui
art. 1 del DM 9 agosto 2019

	Educatore professionale 	Educatore professionale   	Educatore professionale iscritto agli
elenchi speciali ad esaurimento di cui art. 1 del DM 9 agosto 2019

	Farmacista 	Farmacista di altro settore   	Farmacista pubblico del SSN
Farmacista territoriale

	Fisico 	Fisica

	Fisioterapista 	Fisioterapista   	Fisioterapista iscritto agli elenchi speciali ad
esaurimento di cui art. 1 del DM 9 agosto 2019

	Igienista dentale 	Igienista dentale   	Igienista dentale iscritto agli elenchi speciali ad
esaurimento di cui art. 1 del DM 9 agosto 2019

	Infermiere 	Infermiere

	Infermiere pediatrico 	Infermiere pediatrico

	Logopedista 	Logopedista   	Logopedista iscritto agli elenchi speciali ad
esaurimento di cui art. 1 del DM 9 agosto 2019

	Massofisioterapista Iscritto
all’elenco speciale di cui
all’art. 5 del D.M. 9 agosto
2019

	Iscritto nell elenco speciale ad esaurimento ex art. 5 D.M.
09.08.2019

	Medico chirurgo 	Allergologia ed immunologia clinica   	Anatomia patologica
Anestesia e rianimazione   	Angiologia   	Audiologia e foniatria
Biochimica clinica   	Cardiochirurgia   	Cardiologia   	Chirurgia generale
Chirurgia maxillo-facciale   	Chirurgia pediatrica   	Chirurgia plastica e
ricostruttiva   	Chirurgia toracica   	Chirurgia vascolare   	Continuità
assistenziale   	Cure palliative   	Dermatologia e venereologia
Direzione medica di presidio ospedaliero   	Ematologia
Endocrinologia   	Epidemiologia   	Farmacologia e tossicologia clinica
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Gastroenterologia   	Genetica medica   	Geriatria   	Ginecologia e
ostetricia   	Igiene degli alimenti e della nutrizione   	Igiene,
epidemiologia e sanità pubblica   	Laboratorio di genetica medica
Malattie dell'apparato respiratorio   	Malattie infettive   	Malattie
metaboliche e diabetologia   	Medicina aeronautica e spaziale
Medicina del lavoro e sicurezza degli ambienti di lavoro   	Medicina
dello sport   	Medicina di comunità   	Medicina e chirurgia di
accettazione e di urgenza   	Medicina fisica e riabilitazione   	Medicina
generale (medici di famiglia)   	Medicina interna   	Medicina legale
Medicina nucleare   	Medicina subacquea e iperbarica   	Medicina
termale   	Medicina trasfusionale   	Microbiologia e virologia
Nefrologia   	Neonatologia   	Neurochirurgia   	Neurofisiopatologia
Neurologia   	Neuropsichiatria infantile   	Neuroradiologia
Oftalmologia   	Oncologia   	Organizzazione dei servizi sanitari di base
Ortopedia e traumatologia   	Otorinolaringoiatria   	Patologia clinica
(laboratorio di analisi chimico-cliniche e microbiologia)   	Pediatria
Pediatria (pediatri di libera scelta)   	Privo di specializzazione
Psichiatria   	Psicoterapia   	Radiodiagnostica   	Radioterapia
Reumatologia   	Scienza dell'alimentazione e dietetica   	Urologia

	Odontoiatra 	Odontoiatria

	Ortottista/Assistente di
oftalmologia

	Ortottista e assistente di oftalmologia iscritto agli elenchi speciali ad
esaurimento di cui art. 1 del DM 9 agosto 2019   	Ortottista/Assistente
di oftalmologia

	Ostetrica/o 	Ostetrica/o

	Partecipanti senza obbligo
ECM

	Partecipanti senza obbligo ECM

	Podologo 	Podologo   	Podologo iscritto agli elenchi speciali ad esaurimento di
cui art. 1 del DM 9 agosto 2019

	Psicologo 	Psicologia   	Psicoterapia

	Tecnico audiometrista 	Tecnico audiometrista   	Tecnico audiometrista iscritto agli elenchi
speciali ad esaurimento di cui art. 1 del DM 9 agosto 2019

	Tecnico audioprotesista 	Tecnico audioprotesista   	Tecnico audioprotesista iscritto agli elenchi
speciali ad esaurimento di cui art. 1 del DM 9 agosto 2019

	Tecnico della fisiopatologia
cardiocircolatoria e
perfusione cardiovascolare

	Tecnico della fisiopatologia cardiocircolatoria e perfusione
cardiovascolare   	Tecnico della fisiopatologia cardiocircolatoria e
perfusione cardiovascolare iscritto agli elenchi speciali ad
esaurimento di cui art. 1 del DM 9 agosto 2019

	Tecnico della prevenzione
nell'ambiente e nei luoghi di
lavoro

	Tecnico della prevenzione nell'ambiente e nei luoghi di lavoro
Tecnico della prevenzione nell’ambiente e nei luoghi di lavoro iscritto
agli elenchi speciali ad esaurimento di cui art. 1 del DM 9 agosto
2019

	Tecnico della riabilitazione
psichiatrica

	Tecnico della riabilitazione psichiatrica   	Tecnico della riabilitazione
psichiatrica iscritto agli elenchi speciali ad esaurimento di cui art. 1
del DM 9 agosto 2019

	Tecnico di
neurofisiopatologia

	Tecnico di neurofisiopatologia   	Tecnico di neurofisiopatologia iscritto
agli elenchi speciali ad esaurimento di cui art. 1 del DM 9 agosto
2019

	Tecnico ortopedico 	Tecnico ortopedico   	Tecnico ortopedico iscritto agli elenchi speciali
ad esaurimento di cui art. 1 del DM 9 agosto 2019

	Tecnico sanitario di
radiologia medica

	Tecnico sanitario di radiologia medica

	Tecnico sanitario laboratorio
biomedico

	Tecnico sanitario di laboratorio biomedico iscritto agli elenchi speciali
ad esaurimento di cui art. 1 del DM 9 agosto 2019   	Tecnico sanitario
laboratorio biomedico

	Terapista della neuro e
psicomotricità dell'età
evolutiva

	Terapista della neuro e psicomotricità dell'età evolutiva   	Terapista
della neuro e psicomotricità dell’età evolutiva iscritto agli elenchi
speciali ad esaurimento di cui art. 1 del DM 9 agosto 2019

	Terapista occupazionale 	Terapista occupazionale   	Terapista occupazionale iscritto agli
elenchi speciali ad esaurimento di cui art. 1 del DM 9 agosto 2019

	Veterinario 	Igiene degli allevamenti e delle produzioni zootecniche   	Igiene prod.,
trasf., commercial., conserv. E tras. Alimenti di origine animale e
derivati   	Sanità animale
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Numero
partecipanti

35

Obiettivo
Strategico
Nazionale

																																																																						(35) Argomenti di carattere generale: sanità digitale, informatica di livello avanzato e lingua
inglese scientifica. Normativa in materia sanitaria: i principi etici e civili del S.S.N. e normativa su
materie oggetto delle singole professioni sanitarie, con acquisizione di nozioni tecnico-
professionali

Obiettivo
Strategico
Regionale

		Non rientra in uno degli obiettivi regionali

Costo 0.00

Crediti 6.0

Responsabili
Scientifici

Nome Cognome Qualifica

	ALESSANDRA BELLOMO DIRETTORE UOC
PROVVEDITORATO AULSS 4
VENETO ORIENTALE

Docente/ Relatore/
Tutor

Nome Cognome Ruolo Titolare/Sostituto

	CRISTINA SCHIAVON DOCENTE titolare

Verifica
Apprendimento Questionario (test)

Segreteria
Organizzativa

Nome Cognome Email Telefono Cellulare

Programma
Razionale La scelta strategica di esternalizzare un servizio comporta la necessità di mettere in atto dei

meccanismi che possano consentire all'organizzazione di mantenere la governance del
processo esternalizzato; per garantire ciò è innanzitutto necessario:
- adottare una buona pianificazione del processo da esternalizzare, attraverso la costituzione di
un capitolato che espliciti al meglio le necessità e i fabbisogni aziendali;
- definire e progettare un sistema di monitoraggio e controllo del processo esternalizzato basato
su criteri ed indicatori di monitoraggio oggettivi e misurabili;
- prevedere dei piani di miglioramento e un sistema sanzionatorio (quale estrema ratio) coerenti e
correlati al sistema di monitoraggio e controllo previsto dalla documentazione di gara, finalizzati a
mettere in atto le opportune azioni di
miglioramento per garantire che si raggiungano le performance richieste dai diversi stakeholder.
In tale contesto il Direttore dell'esecuzione del contratto rappresenta la figura principale, i cui
compiti e responsabilità, previsti dalla normativa di riferimento, non possono tuttavia prescindere
da una efficace ed efficiente fase di progettazione.
- definizione del contesto normativo in cui opera la figura del Dec;
- diffusione di una cultura di governance dell'outsourcing fin dal momento della progettazione del
servizio;
- sviluppo e adozione di modelli unici aziendali e di strumenti di monitoraggio e controllo obiettivi,
efficienti ed efficaci da utilizzare nella fase di esecuzione del contratto.

Risultati attesi 1 - Il partecipante sarà in grado di riconoscere i principi relativi al ruolo ed alla funzione del DEC.

3 - Il partecipante sarà in grado di riconoscere i principali modelli e strumenti per implementare le
proprie attività di verifica sul campo.

2 - Il partecipante sarà in grado di riconoscere i ruoli e le responsabilità del RUP, del DEC e della
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altre figure che operano nella fase esecutiva.

Programma del 	26/06/2025

Provincia Sede VENEZIA

Comune Sede SAN DONÀ DI PIAVE

Indirizzo Sede VIA NAZARIO SAURO, 25

Luogo Sede AULA GIRARDI PIANO TERRA OSPEDALE SAN DONA' DI PIAVE

Dettaglio Attività

Ora
Inizio

Ora
Fine

Argomento Docente/
Tutor

Risultato Atteso Obiettivi
Formativi

Metodologia
Didattica

09:00 09:15 	REGISTRAZIONE
PARTECIPANTI

09:15 11:15 	Introduzione: i due
pilastri della fase
esecutiva e il
contesto normativo.

SCHIAVON 1 - Il partecipante sarà in
grado di riconoscere i
principi relativi al ruolo ed
alla funzione del DEC.

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one
(metodologia
frontale)

11:15 11:30 	PAUSA

11:30 13:00 	Ruoli, responsabiltà e
funzioni di chi opera
nella fase escutiva.

SCHIAVON 2 - Il partecipante sarà in
grado di riconoscere i ruoli
e le responsabilità del
RUP, del DEC e della altre
figure che operano nella
fase esecutiva.

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one
(metodologia
frontale)

13:00 13:45 	PAUSA

13:45 15:45 	Laboratorio di
apprendimento sugli
strumenti e metodi di
controllo.
Dibattito finale e
quesiti.

SCHIAVON 3 - Il partecipante sarà in
grado di riconoscere i
principali modelli e
strumenti per implementare
le proprie attività di verifica
sul campo.

	Acquisire
conoscenze
teoriche e/o
pratiche

	Lezione
Frontale/Relazi
one con
dibattito
(metodologia
frontale)

16:00 16:30 	VALUTAZIONE
APPRENDIMENTO

SCHIAVON


