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0652710 LR, 16 agosto 2002 0. 22. DGR v, 250: de] § agosto 2004:
- definizione def requisiti minimi specifict di sutorizzazione all'ssereizio per atiivit d:
trasporto con ambulanza e auivitd di tresporto ¢ seecorsq cop ambiilanza, rorcké
definizione dei criteri minimi di qualisa per corsi di formaziene a personzle nop
sanitario

L'Assessore alle Poiiriche Sanitarie, Flavio Tosi, riferisce quanto segue;

Fra | numerosi provvedimenti attuativi della LR, n. 22/2002, demandati alla Giunta
Regionale, nentra anche [a definizione dei requisiti specifici di autorizzazions all esercizio pen
- Atiivité di trasporto eon ambulanze, con ssclusions dell'a tiviid df soccorso e assistenza sanitaria,
ancle se svolte in favors di privati, :

- Altivita di Trasporte ¢ soccorsa con Ambulanza,

E stato = tal fine costimito un eppesito Zruppo di lavero costinits da: rappresentanti o
Aziende Sepitarie del Vereto (U188 3, Ulss 6. Ulse13, Ulss 6, Ulss 20), CREU, AJOP, ARIS,
ANPAS, Croce Rassa, Crocs Verde di Verona, e Agenzia Socio Senitaria del Veneto, ¢e ka
proveeduto alla defirizione & condivisione dei requisiti minimi specific per Vottenimento
dellautorizzazione all'esercizio, ‘

[ requisiti, sottoposti all'epprovazione della Giunta, sono eonsiderats valii per Totenimerts
dell'autorizzazione all'esercizio che vede come atorita competente per il rilaseio del provvedimento
di auterizzazione all'esercizio la Direzions Regionale competen’e o sua delegato,

Tra § requisiti minimi per 1) rilascio dell muterizzazione al'ssersizio & previsto [a formazione
del personale nor sanitaric che, pur rimanendo in capo 2lle singole realth pubbliche ¢ private
lorgenizzazions dei corsi, deve. essere adeguata a dei eriter] minimi & gararzia e a tutela dal
cittadipo, -

Fer ottenere lale adeguatezza, si ritiene che, n analogia 4 qlanto pravisto nellambit dalla
formazione prevista per l'autist soccortitore dalla L. R. 9 apiile 2004 n. 9 e dalle successive
delibers 4 atruaziore (DGR 1960 del 13 marzo 2005 = DGRV 1 3699 del 28 novembre 20063,
debba essere di competenza del CREU I valutazione dellz rispondenza & detti corsi a def erier]
minimi di qualitd per quanto ariene 2i contenuti dellevento formativo, da m lat, ¢ 2'ls qualifiche
dei docenr] dall'altro.

li relatore eoaclide la propriz relazione = prapone all'approvezione della Ciunta Regionale

nis Prvvelraenic.

Mod 3 - copla S



LA GIANTA REGIONATE

WDITO i Relators, incadents dell ispuzions dell'argomento in questions i sensi detl’art. 33, 20
corama delle Stamite, i quale da atio che |z SUuUMturz eompstents ha aflestatg Davven regolars
iswutioria della pratica, ancke in ording ella compaiibilitd con a legisiazione regionals e statale:
VISTA laLegge Regionalan 22 del 14 agosto 2002

VISTA laD.GR 1 230 del 6 agosta 2004

VISTA AL R 9aprile 20040 9 ) : - . -

VISTA Ia DGRV 1. 960 del 18 marzo 2005 '

VISTA 1a DGRV . 3695 del 28 novembre 2006

DELIRERA

I di approvare da definiziore dej requisiti minimi speeifici di eutorizzazione all'esercizio per

&Mtivita di trasporto con ambulanza o Per attivita di trasporto & soceorso con ambulanza eoine

risuita dall'aHegaty A, parte integrante de| presente &,

di approvare per la formazione di Fevsonale nen sanitasio i criteri minimi di qualitd per

quanto attfene ai contenuti dell'svanto formativo, da un lato, & alla gualifiche dei docens

dall'altro, come risulta dall'sllegato B, parte integrante del presente aito;

3. di dare atto che, sulla base i quanto approvato con il presente provvedimento, I’Agenvzia
Regionele Socio Sanitaria provvaders ad inserire le suddette Yiste df verifica coms parti’
integranti del Manuale di atuazione della LR 1, 22/2002,

[

Sottoposto a votaziene, il presente provvediments viens approvato con vot: unanimi e palesi.

1 Segretario T Pregidents
Dett. Antonis Menetto Cn. Doz, Giangarlo Galan

GWINTA REGIQNALE DEL VENETO
Copia conforme &l aniginata
Fensevala agli atti

<] 27 AR, 2007

Ve,
@ 0. Il Segretario
RAg, Marla Ciam

.f‘»ﬂ’odﬁuco;:z‘a pog. 2 D;gr » 1080 . 1 ﬂ.PR. 2007

=)



il | REGIONF on VENETGY
| 7 miwits cegiomnlo — 87 legintniurn 1 o 8 0 1 7 APR. 2007

JALLEGATO A Dgr n. del _ pag. 1/5

REQUISITI PER L'AUTORIZZAZIONE ALL'ESERCIZYO AY SENSI DELLA L.R. 22702

Attivita di Trasporto con Ambulanza
. . _{con esclusione dell’attivita di soccorso & assistenza sanitarla, anche se svalte In favore di pavati) =~ =

Requisiti organizzativi

Individuato un Direttore Sanitario responsabile dell'organizzazione.

* |E’ presente una carta dei servizi in cul sono definiti le tipologie di servizi ed 7 livelll d assistenza che la struttura pus
|&rogaie e le modalita di comunicazione all‘utente dei livello di assistenza fornito . o

* tF presente un elenco dt tutto it personale Impiegato dall"organizzazione (che comprende ancha ¢ collaboratori esterni

dirattamente impiegati nell’'erogazione dei servizi df ambulanza), che riporta le quaiifiche, il curriculum formativo, le

_Imansiani e la tipofogia di repporto di lavorc. __ o e B

* |E' preseante la documentazione attestante che tutto il perscnale che opera a borde delle ambulanze ha seguito

__Ialmenoc un corsa 8LS can le caratteristiche di cul all'allegato C ~ - o

* |E’ presente |la documentazione attestante che tutto il personale addetto all'assistenza del paziente ha seguito almeno

.4 corso df primo soccorse con le caratteristiche di cui atl'allegato C. . e

¢ | E" presente la documentazicne attestante che tulto ! personale addetio alla guida dell'ambulanza & In possesso dei

equisiti e <lelfe abilitazioni previste dalle norme di legge ] o o o

* [Lorganizzazione o individualmente, dascun prafessionista ha stipuiato un'assicurazione per ali infortuni di

. _|personate. . ‘ _ — —_ I
» fL'organizzaziene o individualmente, clascun professionista hia stipulate un’assicurazione per ia respensabilitd civile

Yerse terzi che comprende |a responsabilitd civile per danni conseguenti agli interventi, inclusa la responsahilita

p

L professionale e le aperazion! svolte ad ambulanza non circolants ed al di fuori del mezzo, _ o R
J E’ presente un manuale per la formazione del personale non sanltario implegato per il sarvizic J
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- - . . - -
’E‘ presente un programma di manutenzioni e controlli dell'afficfenza meccanica dei mezzi

E’ presente un programma di contrelfi @ manutenzioni delle dotazioni sanitarie

E’ presente una procedura per la sanificazione e la disinfezione de! mezzi e dei materiali

o presente una procedura e il registro - per la gestione def rifiut speciall, in conformitd alla normativa vigente

E’ presente una raccolta dei manuali delle dotazioni sanitarie in uso

* |E" presente il documento di valutazione dei rischi e sono rispettate ie prescrizioni di cui al D.lgs. 626/1994 e
fEssessve modificaziom . T L
* |E presante un manuale deile procedure, che comprende le procedure relative a:

+ Identlficazione del livella di assistenza necessario per i| trasporto

= inobilizzazione def pazienti ed fmpiege dei sistemni di trasporta

= condotta del merzro nelle diverse condizioni
.*__procedure df allarme alla Centrate Dperativa 118 o ]
* | Per {'erogazione delle prestazioni l'organizzazione utilizza Per clascuna mansione esclusivaments persocnaie in
possesso degli specifici requisiti previsti dalle normative applicabill. e _4

Durante I servizi di trasporto 'ambulanza opera con un equipaggio minime di due persone

= L persdna!e che assiste Futente durante il trasporto & in possesso del corso di primo soccorso con le (Eéffl:egtiche di
cul all'allegato C

Le operazioni di sanificazione e disinfezione sono annotate su apposito reglstro

* | Nel caso in cul vengono eragate prestazioni sanitarie durante il trésporto & redatto un i-eferto, consegnato in cb])ié:

| all'uiente ) i _ ————— ]
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e 1080 17.8PR2007 T -

Requisiti strutturali: le sedi operative

* |ta sede operativa principale dellorganizzazicne & dotata almeno dei seguenti locali:
locali per uso amministrativo/gestionale ed attesa del personale
deposito farmaci, apparecchiature elettromedicali e dotazioni di soccorsa
area per il lavaggio, la pulizia, [a sanificazione e disinfezione dei materiali e del mezzo utilizzato
spazio per il deposito del materale sporco e pulito

. »__servizi igienicl per il personale, dotati di docce

. La dotazione di jocall delle basi operative periferiche pud essere {imitata al seguenti:
» attesa del personale '

* servizi igienicl,

disinfezione def materiall e det mezzo utllizzato vengano effettuati presso la sede operativa centrale.
.. —._1Questa cendizione deve essere riportata nel manuale delle procedure.

Requisiti Tecnologici: caratteristiche delle ambulanze

A condizione che ailinizio ed al termine del servizio o in case dl necessita, il lavaggio, la pulizia, la sanificazione e {a

Le ambulanze sona emolegate al sensi della vigente legislazione

L'allestimento, {'impiantistica e la dotazione di borda sonoe rispondentT alle normative vigent]

Tutte le ambulanze sono dotate di implanto di condizionamentgc

Tutie le ambulanze sono dotate dl sistema dj erogazicne dell’'ossigena e di bareMa a carrelioc retrattile

. Durante l'esecuzione del servizio tutte le ambulanze hanno a bordo: B
+» telefono celhilare

aspiratore di secreti

materiale sanitario per assistenza respiratoria di base

materiale per disinfezlone e medicazicne

strumenti di immobilizzazione del rachide cervicale e degli arti

_dispositivi di protezione individuail prescritti dalle hormative

LI I B I

-
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REQUISITI PER L'AUTORIZZAZIONE ALL"

ESERCIZYO AI SENST PELLA L.R. 22702

 pag. 475

Attivita di Trasporto e Soccorso con Amb

I

ulanza

Oltre ai requ

isiti previsti per I"attivi

e presenti i seguenti:

Requisiti organizzativi

ta di trasporto con ambulanza devono esser

E' presente un registro del personale abilit

ato alla defibritizzlone precoce (BLSD

} secondo le vigenti normative regionalj

procedure, che comprende (e procedure relative a
o di asslstenza necessario per i servizi
trasparto

' ?Eresehte un manuale delle
identificazione del ijvell
enti ed implege dei sistemi di

L

* mobllizzazione dei paz
= condotta del mezzo neile diverse candizioni
* gestione del rapporti con la Centrale Operativa 118, approvata dal Direttore deila CO stessa
= gestione del consenso infermeto '
- |.__= implego dei dispositivl di protezicne individuale
* |Qualora Yorganizzaziene svolga assistenza ad eventi e manifestaziont con

preliminarmente un piano operativo specifico, Io sottopone all’approvazione
SUEM competente per it territorio sul guale si svolge |'evento e si attiene alle di

grande affluenza dij b'ubblfcoﬁp:%aﬁnﬁné_
del Direttore della Centrale Operativa del
sposizioni emanate dallo stesso

A bordo dellambulanza che effettua-s.
secondo la vigente leglslazione regionale.

ervizi di assistenza e soccorso & sempre presente

un operatore abilitato BLSD

Requisiti Tecnologici: caratteristiche delje ambulanze

Tutte le ambulanze sono dotate di sisterma di ero

gazione dell'ossigeno e di barella a carrello retra

tile
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ambulanze dl trasporio, deve essere presente:
telefone cellulare o apparato radic connessa alla rete della locale Centrale Operativa del SUEM
Tavola spinale
Defthrillatore automatico {sostituibile con manuale in caso di presenza del meadico)
Barella a cucchiaio compieta di set cinture
Materassino a depressione
Bombola portatile per O2 terzpia
Una datazione farmacologica di base con relativa check-list

Caratteristiche dei veicoli di soccorse avanzato {automedica)

. Durante 'esecuzione del servizl di assistenza e soccorse tutte le ambulanze hanno a bordo, oltre a quanto previ?ﬁ per le

I mezzi devono essere omologati ai sensi della vigente legislazions

L'allestimento, I'Impiantistica e !a dotazione di herdo sono rispondenti afte normative vigenti

. Durante {'esecuzione. dei servizi di assistenza e soccorso | mezzi hanno @ bordo almeno la seguente dotazione:
* Monitor multi-parametrico (ECG, PA, Sat) e defibrillatore {anche integrati}
Respiratore automatico partatile :

Aspiratore dl secreti portatfle

Materlale sanitario per rianlmazione, contenuta i zalno o valigia asportabile dal mezzo

Materiale di immobllizzazione cervicale e per artf

Bombola portatile per Q2 terapia

Materiale di autoprotezione

Estintere :
. Dotazione farmacologlca con relativa check-list

" & 5 9 ¢ 8 & 9
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CATIEGATO B Dgra, 1 0

del pag. 1.2

REQUISITI PER L'AUTORIZZAZIONE ALL'ESERCIZIO
AI SENSI DELLA L.R, 22/02

Contenut minimi dei corsi di formaziene & requisiti minimi per | docant

La formazione per i volontari del seccorse, pur rimanendo in czpo alle singole realtd
pubbliche & private l'organizzazione dei corsi, deve essere adeguata a del critari
minimi a garanzia e tutela del cittadina,

Per otteners tale adeguatezza, in analogia a quanto previsto nefl'ambitc della
forrmazione prevista per I'autista soccorritore dalfa L. R, 9 aprile 2004 n, 9 e dalle
successive delibere di attuazions (DGRV n.980 del 18 marze 2005 e DGRY n, 3599 de|
28 novembre 20086}, & ai competenza del CREU la valutazipne della rispondenza di
dettl corst a dei criteri minimi di qualitd per guanto attiena aj contenut] deifevento
farmativo, da un lato, e alle qualifiche dei docenti dailaltro.

Il corpo docente & prioritariamente costituito da personale sanftaric del sistema
emergenza ¢ urgenza dei sarvizi santtari della Reglone con competenza nelle materie
oggetto di insegnamento. .

L'organizzazione, sotte la responsabilita del propria  Dirsttore Sanitarle, pud
individuare e preparare altre figure Interne all’organizzazione stessa con it compito di
afffancare Il corpo docente z fini dell’addestramento pratico del perscnale In
formazione.

La scelta del corpo docente avwiene sulla base de! possesso dej seguent! requisiti;

- esperienza professionale almeno quirquannale nel sistema di Emergenza Urgenza

= incarichi di docenzs o di tutorato nell'ambite della formazione nel sisterna di
Emergenza Urgenza .

- titoli accademici /0 professicnali-

- aggiornamento professionale attestzto relative alle Iinee guida Internazionali pitt
recent! nell'ambito defi'Emergenza Urgenza

Il Direttore del corso deve avers esperienza di attivitd didattica neil‘ambito
dellemergenza urgenza presso Universita o Centrt di Formazione delle Aziende
Sanltatie od Ospedaliere ¢ essere certificato quale formatore da Soclet Scientifiche
operanti nella specifico sattore ¢ da Entj abilitat,

t contenut! del corso dovranno trattara i seguent! argomenti:
1. corso di primo saccorso

- Organizzazione el soccorss sanitario

- Norme generaii di comportamento del soccarritare

- Cenni di aratomia e fisiologia

- Valutazione della scena

- Funzioni vitali

- BLS

- Insufficienza respiratoria e cireolatoria

- Controlia deile emorragie

- Traumi cranici e vartebrali
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- Traumi scheletrici

- Traumf addominaii e toracic

- Ferite

- Ustioni

- Perdita di coscienza non traumzatica

- Altri guadri zcuti di natura non traumatica

- Reaziani ailergiche

- Avvelenamenti ed intessicazion:

- Convulsion]

- Sorveglianza del paziente durante j| trasporto
- Implege dei presidi di estricazione ed immobilizzaziona
- Impiego dei sistami di trasporto

- Cenni di ossigenoterapia

2. corsoc BLS :
Il programma del corsc & aderemte alle pilt recent! Linee Guida Internazionali sulla
tianimazione Cardio-poimonare emanate dali'European Resuscitation Councii o3

dall’American Heart Association,.



